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ABSTRAK 

 
ANALISIS PERHITUNGAN EFEKTIFITAS BOILER DENGAN TOTAL PRODUCTIVE 

MAINTENANCE 

(Studi Kasus PT. Perkebunan Nusantara VII) 

 

Septiawan Merajo Santri 

Teknik Industri Universitas Muhammadiyah Palembang 

E-mail : Septiawannmerajosantri09@gmail.com 

 

 

Abstrak : Pada sebuah perusahaan yang menggunakan teknologi mesin tentunya dalam 

melancarkan suatu produksi, perusahaan perlu melakukan penyesuaian terhadap perkembangan 

teknologi untuk mendukung kinerja perusahaan. Agar perusahaan selalu produktif tentunya 

memerlukan perhatian dan pengawasan penuh terhadap kinerja berbagai aspek penunjang 

perusahaan, salah satunya performa mesin pada PT. Perkebunan Nusantara VII terutama pada 

boiler yang memegang peranan penting. Permasalahannya adalah bagaimana kondisi maintenance 

dan efektifitas boiler pada perusahaan. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui kondisi boiler 

pada pabrik dan tingkat efektifitasnya. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah dengan 

metode  total productive maintenance pada PT. Perusahaan Nusantara VII. Dari perhitungan yang 

dilakukan didapat hasil rata–rata nilai availability 98,57%, performance rate 34,18%, dan quality 

rate 20,36%. Dan hasil tersebut dapat diketahui bahwa kinerja bagian maintenance sudah baik 

karena waktu breakdown mesin sangat kecil bisa dilihat dari nilai availability yaitu 98,57%. 

Namun pada variabel performance rate dan quality rate masih kurang dari standar yang ada. 
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ABSTRACT 

 
ANALISIS PERHITUNGAN EFEKTIFITAS BOILER DENGAN TOTAL PRODUCTIVE 

MAINTENANCE 

(Studi Kasus PT. Perkebunan Nusantara VII) 

 

Septiawan Merajo Santri 

Teknik Industri Universitas Muhammadiyah Palembang 

E-mail : Septiawannmerajosantri09@gmail.com 

 
Abstract : In a company that uses machine technology, of course, in smoothing a 

production, the company needs to make adjustments to technological developments to 

support company performance. So that the company is always productive, of course it 

requires full attention and supervision of the performance of various supporting aspects 

of the company, one of which is the engine performance at PT. Perkebunan Nusantara 

VII, especially in boilers which play an important role. The problem is how the 

maintenance conditions and the effectiveness of the boiler at the company. The purpose of 

this study was to determine the boiler conditions in the factory and its effectiveness. The 

method used in this research is the total productive maintenance method at PT. 

Nusantara VII Company. From the calculations made, the average value of availability is 

98.57%, performance rate is 34.18%, and quality rate is 20.36%. And these results can 

be seen that the performance of the maintenance section is good because the machine 

breakdown time is very small can be seen from the value of availability, namely 98.57%. 

However, the variable performance rate and quality rate are still less than the existing 

standards. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada era industri yang terus berkembang seperti saat ini, perusahaan–

perusahaan terus bersaing untuk memuaskan kebutuhan konsumen dan 

meningkatkan keuntungan perusahaan. Dalam melancarkan suatu proses produksi, 

perusahaan perlu melakukan penyesuaian terhadap perkembangan teknologi untuk 

mendukung kinerja perusahaan. Hal tersebut dapat diupayakan agar perusahaan 

tidak mengalami masalah yang diakibatkan oleh terhambatnya proses produksi. 

Suatu proses bergantung kepada teknologi yang digunakannya untuk mencapai 

hasil yang maksimal. Teknologi yang digunakan pada perusahaan manufaktur 

salah satunya adalah mesin.    

Agar perusahaan selalu produktif, ketersediaan fasilitas industri sangatlah 

diperlukan. Oleh karena itu, peran perawatan fasilitas tersebut sangatlah 

diperlukan untuk menunjang performa pekerjaan. Perusahaan yang menggunakan 

teknologi mesin harus dapat menjaga kondisi mesin, seperti menjaga kebersihan 

mesin, kestabilan, dan keefektifannya, sehingga perusahaan dapat menghasilkan 

produk yang berkualitas, menunjang proses produksi, dan kelancaran dalam 

proses produksi. Sehingga mesin-mesin memerlukan perawatan dan pemeliharaan 

yang baik agar dapat meminimalkan resiko terjadinya kerusakan pada mesin yang 

dipakai. Permasalahan mengenai pemeliharaan seringkali terjadi didalam sebuah 

perusahaan yang melibatkan banyak mesin dan peralatan, misalnya terjadi 

1 
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kerusakan kecil sampai kerusakan fatal. Sehingga akan menggangu kegiatan 

produksi yang telah direncankan.  

Ada 2 kategori dalam pemeliharaan (maintenance) mesin yang digunakan 

oleh perusahaan, diantaranya pemeliharaan secara berkala (preventive) dan 

pemeliharaan bila ada kerusakan saja (corrective), pemeliharaan (maintenance) 

yang dilaksanakan dengan baik pada mesin – mesin nantinya akan berdampak 

positif terhadap pencapaian target produksi. Oleh karena itu perusahaan harus 

mampu melakukan pemeliharaan seperti melakukan pengecekan, perbaikan dan 

pergantian atas kerusakan – kerusakan pada spareparts mesin.  

Perawatan merupakan bagian dari proses bisnis perusahaan dan memainkan 

peran penting dalam keberhasilan suatu organisasi. Dalam mempertahankan mutu 

dan meningkatkan produktivitas, salah satu faktor penting yang harus diperhatikan 

adalah masalah perawatan mesin (maintenance) dan fasilitas produksi. Berkaitan 

dengan hal tersebut, maka pihak yang menangani masalah perawatan harus 

mampu menemukan sistem perawatan yang paling baik untuk dapat meminimasi 

jumlah breakdown mesin dan biaya perbaikan atau perawatan mesin yang 

dikeluarkan. Selain kerugian finansial, terjadinya kerusakan juga dapat 

mengancam keselamatan para pekerja. Biaya pemeliharaan dapat dikatakan 

efisien, jika dalam melakukan kegiatan pemeliharaan dapat menekan jumlah biaya 

yang lebih rendah sehingga dapat menghasilkan sesuai yang di inginkan.  

Oleh karena itu, penulis perlu untuk melakukan penelitian pada bagian 

maintenance menggunakan metode Total Productive Maintenance (TPM) dengan 

harapan dapat mengatasi permasalahan dari sistem perawatan yang lama.Dengan 
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dilakukannya penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan produktivitas pabrik 

dan peralatan dengan investasi sederhana dalam pemeliharaan. 

 Dari uraian diatas, maka penulis bermaksud untuk mengadakan penelitian 

yang efektif dengan menggunakan metode Total Productive Maintenance (TPM) 

yang akan dijadikan sebuah Laporan Akhir dengan judul “ANALISIS 

PERHITUNGAN EFEKTIFITAS BOILER DENGAN TOTAL PRODUCTIVE 

MAINTENANCE” 

 

1.2 RumusanMasalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan diatas, maka rumusan 

masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana kondisi maintenance pada mesin boiler PT.Perkebunan  

Nusantara VII? 

2. Berapa tingkat efektifitas boiler pada PT.Perkebunan Nusantara VII? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah maka batasan masalah dan asumsi penelitian 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian yang dilakukan berfokus pada boiler. 

2. Menghitung tingkat efektifitas boiler pada PT.Perkebunan Nusantara VII. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Menganalisis kondisi boiler pada PT.Perkebunan Nusantara VII. 

2. Menghitung tingkat efektifitas boiler pada PT.Perkebunan Nusantara 

VII. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

 Adapun manfaat yang ingin diperoleh dari penelitian ini sebagai berikut: 

1. Bagi mahasiswa 

Dapat mengaplikasikan Metode Total Productive Maintenance (TPM) 

untuk menyelesaikan permasalahan maintenance pada PT.Perkebunan 

Nusantara VII. 

2. Bagi PT.Perkebunan Nusantara VII 

Perusahaan mendapatkan informasi mengenai kondisi perawatan dan 

tingkat keefektifan mesin yang ada pada proses produksi. 

3. Bagi Universitas Muhammadiyah Palembang 

Dapat digunakan untuk menambah referensi sebagai bahan penelitian 

lanjutan yang lebih mendalam pada masa yang akan datang. 

 

1.7 Sistematika Penelitian 

Untuk memberikan gambaran umum sehingga memperjelas hal-hal yang 

berkenaan dengan pokok-pokok ukuran didalam skripsi ini, penulis membaginya 

dalam beberapa bab yang disusun secara sistematis dalam 5 bab dan dalam tiap- 
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tiap bab dibagi sub-sub bab. Adapun sistematika skripsi sebagai berikut : 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini berisi latar belakang pengambilan judul, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi sumber-sumber referensi dan kutipan dari berbagai sumber terkait 

dengan permasalahan utama yang dibahas dan dikaji. 

BAB 3 METODE PENELITIAN 

Bab ini berisi kajian metode pendekatan yang dilakukan dalam bahasan penelitian. 

Bab ini akan memberikan kemudahan dalam melaksanakan pembahasan. 

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN 

Khusus pada bab ini merupakan bab yang menyajikan ta hasil penelitian, dan 

pembahasan lain yang terkait. Bab ini terdiri dari dari deskripsi objek penelitian, 

analisis data, dan interpretasi hasil. 

BAB 5 PENUTUP 

Merupakan bab yang menyajikan kesimpulan dari hasil penelitian yang telah 

dilakukan dan juga memberikan saran-saran kepada pihak yang berkepentingan 

dalam penelitian. 
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