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INTISARI

Jaringan distribusi adalah jaringan yang mengalirkan air bersih dari
reservoir distribusi ke konsumen yang mana kualitas dari air bersih itu tetap
terjamin kualitasnya sampai di konsumen. Jaringan distribusi PDAM Tirta
Dharma Kota Bengkulu mengalirkan air bersih dari reservoir yang ada di Pulau
Baii menuju ke IPA Nelas dan IPA Surabaya.

Kehilangan air adalah selisih antara jumlah air yang diproduksi dengan
jumlah air yang terjual. Terdapat 2 faktor yang dapat menyebabkan terjadinya
kehilangan air, yakni faktor teknis dan non teknis. Kehilangan air bersih yang
dialami oleh PDAM Tirta Dharma pada tahun 2019 adalah 23,62%.

Dari hasil analisis diperoleh kebutuhan pelanggan air bersih PDAM Kota
Bengkulu untuk tahun 2020 sampai dengan tahun 2024 adalah 492.4 lt/det, 536.3
lt/det, 584.2 lt/det, 636.5 lt/det, 693.6 lt/det. Sedangkan untuk tingkat kehilangan
air yang terjadi di PDAM Tirta Dharma pada tahun 2020 mencapai angka 25%
dan semakin meningkat sebesar 1% untuk setiap tahunnya.

KataKunci : Jaringan distribusi air bersih, Faktor kehilangan air, Analisa
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ABSTRACT

Distribution network is a network that flows clean water from the
distribution reservoir to consumers, where the quality of clean water is guaranteed
to reach the consumer. The distribution network of PDAM Tirta Dharma
Bengkulu City flows clean water from the existing reservoir on Baii Island to the
Nelas IPA and Surabaya IPA.

Water loss is the difference between the amount of water produced and
the amount of water sold. There are 2 factors that can cause water loss, namely
technical and non-technical factors. The loss of clean water experienced by
PDAM Tirta Dharma in 2019 was 23.62%.

From the analysis, it was found that the needs of PDAM Bengkulu City
clean water customers for 2020 to 2024 were 492.4 l / sec, 536.3 l / sec, 584.2 l /
sec, 636.5 l / sec, 693.6 l / sec. Meanwhile, the level of water loss that occurs in
PDAM Tirta Dharma in 2020 reaches 25% and is increasing by 1% each year.

Keywords: clean water distribution network, water loss factor, analysis
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kehilangan air adalah selisih antara jumlah air yang diproduksi dengan

jumlah air yang terjual. Terdapat 2 faktor yang dapat menyebabkan terjadinya

kehilangan air, yaitu faktor teknis dan non teknis. Faktor teknis sendiri bisa

disebabkan   karena adanya kebocoran pipa, sedangkan untuk non teknis

disebabkan adanya kelalaian petugas dan kelemahan administrasi. Dalam suatu

sistem penyediaan air minum tidak seluruhnya air yang diproduksi akan sampai

pada konsumen. Hal itu terjadi karena adanya kebocoran pada pipa atau limpahan

air dari tanki reservoir. Kehilangan air merupakan masalah yang sering dialami

oleh PDAM di Indonesia, salah satunya PDAM Tirta Dharma Kota Bengkulu.

PDAM Tirta Dharma merupakan perusahaan air minum yang ada di Kota

Bengkulu. PDAM Tirta Dharma memiliki beberapa sumber mata air, yaitu sumber

mata air jenggalu, air nelas, sungai muara bangkahulu dan lain sebagainya. Dalam

meningkatkan pelayanan penyediaan air minum PDAM berupaya untuk

mengoptimalkan sistem penyediaan air minum dengan menurunkan tingkat

kehilangan air baik fisik maupun non fisik (Farley dkk, 2008).

Berdasarkan penelitian sebelumnya dari jurnal fakultas teknik sipil

Universitas Sebelas Maret, Surakarta tahun 2010 yang berjudul “Analisa

Kehilangan Air PDAM Surakarta Pada Tahun 2014” yang mana kapasitas

distribusi yang diperlukan PDAM Surakarta pada tahun 2014 dalam melayani

kebutuhan pelanggan menurut perkiraan dari jumlah penduduk sebesar 1162,326

1
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lt/dt, sedangkan berdasarkan jumlah pelanggan sebesar 1140,880 lt/dt. Tingkat

kehilangan air yang terjadi pada tahun 2014 sebesar 29,61%, masih jauh dari

Millenium Development Goals (MDG) yang direncanakan  pemerintah yaitu

sebesar 24% dan lebih kecil disbanding tahun 2009 (36%).

1.2 Maksud dan Tujuan

Maksud dari penelitian ini adalah menganalisa kapasitas distribusi yang

diperlukan untuk melayani pelanggan PDAM Tirta Dharma pada tahun 2024.

Tujuan dari penelitian ini adalah menghitung tingkat kehilangan air yang

terjadi di PDAM Tirta Dharma Kota Bengkulu pada tahun 2024.

1.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka permasalahan yang diangkat

dalam penelitian ini adalah:

1. Menganalisa kapasitas distribusi yang diperlukan PDAM Tirta Dharma

dalam melayani pelanggan pada tahun 2020 - 2024.

2. Menganalisa tingkat kehilangan air yang terjadi di PDAM Tirta Dharma

Kota Bengkulu pada tahun 2020 - 2024.

1.4 Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dari penelitian ini adalah :

1. Lokasi Penelitian adalah PDAM Tirta Dharma Kota Bengkulu.

2. Perhitungan perkiraan kehilangan air yang terjadi dalam jangka waktu 5

tahun sesuai perkiraan PDAM Tirta Dharma Kota Bengkulu.

3. Rencana pelayanan distribusi dan kebutuhan air bersih yang diperlukan

PDAM Tirta Dharma Kota Bengkulu.

2
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1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan ini untuk memudahkan para pembaca agar dapat

mengerti tentang uraian dan analisis permasalahan yang dibahas, terbagi menjadi

5 bab yaitu :

1. Pendahuluan, Menguraikan tentang latar belakang masalah yang diteliti,

maksud dan tujuan, rumusan masalah, batasan masalah, dan sistematika

penulisan.

2. Tinjauan Pustaka, Menguraikan teori yang berkaitan dengan judul skripsi

secara deduktif dari teori yang terlingkup luas hingga teori yang akan

digunakan untuk menganalisa permasalahan dan mengkaji penelitian

penelitian terdahulu untuk dijadikan referensi dalam penelitian, judul

skripsi haruslah menggambarkan variabel penelitian memiliki teori,

sehingga memudahkan untuk menganalisis, terutama kutipan-kutipan

haruslah jelas menyebutkan sumbernya.

3. Metode Penelitian, Dalam bab ini yaitu metodelogi penelitian terdiri atas

lokasi penelitian, tahapan peneltian, metode pengumpulan data, sumber

data dan analisis pengolahan data.

4. Pembahasan, Dalam bab ini yang dibahas adalah masalah-masalah yang

ada pada rumusan masalah.

5. Kesimpulan  dan Saran, Merupakan bab terakhir dari penulisan skripsi

yang terdiri dari kesimpulan dan saran.

3
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1.6 Bagan Alir Penulisan

Mulai

Pendahuluan

Landasan Teori

Metode Penelitian

Pembahasan

Penyajian Hasil

Selesai

Gambar 1. 1 Bagan Alir Penulisan

4
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1.7 Lokasi Penelitian

Gambar 1.2 Lokasi Penelitian

5
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