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ABSTRAK

Irenty Deskalia Herani/212016024/2020/Pengaruh Kompetensi, Pelatihan dan Disiplin
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal
Abab Lematang I lir/M anajemen Sumber Daya Manusia.

Rumusan Masalah dalam penelitian ini adalah adakah Pengaruh Kompetensi, Pelatihan
dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten
Penukal Abab Lematang Ilir. Jenis penelitian yang digunakan dalam penedlitian ini ialah asosiatif.
Populasi dalam penelitian ini seluruh karyawan PT Golden Blossom Sumatera K abupaten Penukal
Abab Lematang Ilir yang berjumlah 113 orang dan sampel yang di ambil dalam penelitian ini
sebanyak 83 responden dengan teknik pengambilan sampel Simple Cluster Area. Metode analisis
yang digunakan kualitatif yang kemudian dikuantitatifkan. Teknik analisis data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda, uji F, uji t dan koefisien determinasi.

Hasil pengujian mengunakan analisis regresi bergandaini menunjukkan bahwa Y = 0,064
+ 0,402 X; + 0,333 X, + 0,401 X3 Hasil uji hipotesis secara simultan menunjukkan pengaruh
signifikan antara kompetensi, pelatinan dan disiplin kerja kinerja karyawan dengan nilai Fritng
6179,051 > Fiyg 2,15, dengan tingkat sig.F 0,000 < 0,10. Secara parsial kompetensi berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai tyiyng 1,815 > tipe 1,664, hal ini diperkuat oleh
tingkat sig.F 0,000 < 0,10 (signifikan). Secara parsial pelatihan berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan dengan nilai thiwung 2,704 > tiana 1,664, hal ini diperkuat oleh tingkat sig.t 0,000 <
0,10 (signifikan). Secara parsia disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
dengan nilai thing 3,562 > tana 1,664 hal ini diperkuat oleh tingkat sig.t 0,000 < 0,10 (signifikan).
Diperkuat dengan Adjusted R Sguare (koefisen determinasi) sebesar 0,996 angka tersebut
menggambarkan bahwa kinerja karyawan dapat dipengaruhi oleh kompetensi, disilin kerja dan
komitmen organisasi sebesar 99,6%, sedangkan sisanya 0,4% dipengaruhi oleh variabel yang tidak
diteliti.

Kata kunci: Kompetensi, Pelatihan, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan.
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Abstract

Irenty Deskalia Herani/212016024/2020/The Effect of Competence, Training and Work

Discipline on Employees Performance ot PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal
Abab Lematang Tlir / Human Resource Management.

The formulation of the problem in this study was whether there was the influence of competence,
fraining and work discipline on employee performance ai PT Golden Blossom Sumatera,
kabupaten Perukal Abab Iematang Ilir. The fype of research used in this study was associative,
The population in this study were all employees of PT° Golden Blossom Sumatery, keshugpprten
Penuked Abab Lematang Hir, amownting 113 people and the samples taken in ihis study vere 83
respondents with the Simple Clusier Area sampling technique. The analysis method wsed was
qualitative that made become quantiictive. The deta analysis technigue used in this research was
maltiple linear regression analysis, f test, 1 test and the cocfficient of defermination.
The test results used mmltiple regression analysis showed ihat ¥ - 0.064 0.402 X7 - 0.333 X2
0.401 X3. The simultaneous hypothesis iest results showed o significant influence benveen
competence, training and work discipline on employee performance with the value of Feoms
6179.051 -~ Frable 215, with a sig.f level of 0.000 —0.10. Partially competence had o
significant effect on employee performance with a value of tcount 1,815 ttable 1,664, It wos
reinforced by the sig.f level of 0,000 - 0.10 (significant). Partially training had o significant effect
on employee performance with a value of tcount 2.704  tiable 1. 664, It was reinforced by e sig.1
level of 0.000 -~ 0.10 (significant). Partially work discipline had a significant effect on employee
performaonce with a value of tcount 3.562 nable 1.664 It was reinforced by the sig.t level of
0.000 - 6.10 (significant). It was reinforced by Adjusted & Square (coefficient of determinaiion) of
0.996, this figure illustrated that employee performance could be influenced by competence, work
disciptine and organizational commitiment by 99.6%, while the remaining 0.4% was influenced by
variables were not researched.

Reywords: Compeience, Training, Work Discipline, Employee Performance.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perusahaan-perusahaan di Indonesia berkembang pesat dan maju. Hal
itu tidak terlepas dari mangjemen yang dimiliki perusahaan tersebut karena
suatu perusahaan akan mencapa tujuannya tergantung pada kualitas
mangjemen yang dimiliki perusahaan. Mangjemen merupakan alat untuk
mencapal tujuan yang diinginkan. Mangemen yang bak akan
memudahkan terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan dan masyarakat.
Adapun unsur-unsur mangjemen yaitu : man, money, methode, machines,
materials, dan market. Unsur man (manusia) berkembang menjadi suatu

bidang ilmu manajemen yang disebut manajemen sumber daya manusia.

Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai seseorang atau
kelompok didalam perusahaan atau organisas sesual dengan tanggung
jawab masing-masing. Menurut Colquitt, Lepine, dan Wesson, (daam
Wibowo, 2016:2) mengemukakan kinerja adalah nilai serangkaian perilaku
pekerja yang memberikan kontribusi, baik secara positif maupun negatif,
pada penyelesaian tujuan organisasi. kinerja mempunyai pengaruh besar
terhadap keberhasilan perusahaan. Hal itu dapat dilihat dengan capaian atas
pekerjaan yang dilakukan, semakin tinggi atau semakin baik kinerja
karyawan maka tujuan perusahaan akan semakin tercapai, begitu pula

sebaliknya yang terjadi apabila kinerja karyawan rendah atau tidak baik



maka tujuan itu kan sulit tercapai dan hasil yang diterimatidak akan sesuai

keinginan yang telah ditargetkan oleh perusahaan.

Kompetens adalah suatu kemampuan dalam melaksanakan atau
melakukan sutau pekerjaan atau tugas yang dilandasi atas ketarampilan dan
pengetahuan serta didukung oleh sikap kerja yang dituntut oleh pekerjaan
tersebut. Boyatzis (dalam Donni Priansa, 2018:201) menyatakan bahwa
kompetens adalah kapasitas yang dimiliki pegawai, yang mengarah kepada
perilaku yang sesuai dengan tuntutan pekerjaan serta sesual dengan
ketetapan organisasi, yang pada gilirannya akan membawa hasil seperti
yang diinginkan. Kompetens juga menunjukkan karakteristik pengetahuan
dan keterampilan yang dimiliki atau dibutuhkan oleh setiap individu yang
membuat mereka mampu untuk mengerjakan tugas dan tangggung jawab
secra efektif dan meningkatka standar kualitas profesional dalam
pekerjaaan. Dengan demikian, Kompetensi sangat penting di dalam suatu

perusahaan untuk membantu menciptkan budaya kinerja yang tinggi.

Pelatihan salah satu cara untuk mengembangkan kinerja yang
dimiliki oleh karyawan diperusahaan dengan cara mengadakan program-
program pelatihan. Tujuannya agar karyawan dapat mengerjakan
pekerjaanny dengan baik. Chan (dalam Donni Priansa, 2018:175)
menyatakan bahwa pelatihan merupakan pembelgjaran yang disediakan
dalam rangka meningkatkan kinerja terkait dengan pekerjaan saat ini.
Pelatihan memungkinkan karyawan memperoleh atau mengembangkan

pengetahuan dan  keterampilan yang sesuai kebutuhan perusahaan.



Pelatihan juga berguna untuk karyawan memperoleh kemampuan tambahan
sehingga dapat mengerjakan pekerjaan lebih baik, lebih cepat, lebih mudah,
dengan kulitas pekerjaan yang lebih tinggi dan menghasilkan kinerja yang

lebih baik.

Disiplin kerja merupakan salah satu kunci perusahaan dalam
mencapai target yang ingin dinginkan perusahaan. menurut Edy (2017:87)
disiplin kerja adalah sikap hormat terhadap peraturan dan ketetapan
perusahaan, yang ada dalam diri karyawan, yang menyebabkan ia dapat
menyusuaikan diri dengan sukarela pada peraturan dan ketetapan
perusahaan. Disiplin kerja kesadaran seseorang dalam menaati atau

mematuhi peraturan dan norma-norma yang berlaku dalam perusahaan.

PT. Golden Blossom Sumatera merupakan salah satu perusahaan
kelapa sawit yang ada di Sumatera, yang beralamat di Desa. Prambatan,
kec. Abab, kab. Penukal Abab Lematang Ilir (Pali). PT Golden Blossom
Sumatera mengalami kenaikan dan penurunan kinerja karyawan. Berikut

target dan realisasi produksi PT. Golden Blossom Sumatera.



Tabd 1.1
Target Dan Realisas produks Kelapa Sawit PT Golden Blossom
Sumatera
Tahun 2015-2019

Tahun Target Redlisas Persentase
hasil

2015 60.000.000 Ton 96.159.481 Ton 160%

2016 80.000.000 Ton 75.247.410 Ton 94%

2017 80.000.000 Ton 83.029.120 Ton 104%

2018 100.000.000 Ton 87.579.470 Ton 87%

2019 100.000.000 Ton 85.108.070 Ton 85%

Sumber : PT Golden Blossom Sumatera, 2020

Berdasarkan tabel 1.1 dapat dilihat bahwa jumlah produksi kelapa
sawit pada PT. Golden Blossom Sumatera dari tahun 2015 sampai dengan
tahun 2019. Tabel tersebut menunjukan bahwa kinerja karyawan belum
optimal sehingga tujuan perusahaan belum tercapai dan hasil kinerja
karyawan yang cendrung tidak stabil dari tahun ketahun, hal ini disebabkan
oleh standar yang diberikan perusahaan tinggi, serta dengan tidak
mendukungnya alat dan sarana yang dimiliki oleh perusahaan seperti
komputer yang sudah lama dan sering mengalami ganguan atau eror, selain
itu karyawan belum mendapatkan peluang atau kesempatan untuk

meningkatkan kemampuan.

Kompetens karyawan PT. Golden Blossom Sumatera juga rendagh
seperti rendahnya pengetahuan dan sedikit pengalaman, karyawan mandor

lapangan yang bertugas mengawasi dan mengarahkan karyawan buruh



harian lepas untuk tidak salah dalam pemberian dosis pupuk dan
pemeliharaan kelapa sawit. Selain itu, keterampilan dalam kemampuan
berkomunikasi secara lisan antara karyawan dengan pimpinan masih
kurang sehingga terjadi kesalahan dalam menyelesaikan pekerjaan. Selain
itu karyawan kurang memiliki semangat tinggi untuk menyelesaikan

pekerjaan agar tidak terjadi deadline.

Program pelatihan di PT. Golden Blossom Sumatera yang selalu
diperuntukan bagi para karyawan masih belum bisa menjadi wadah untuk
tempat berpartisipas dalam memperoleh pengetahuan yang terkhusus
dalam bidang pemeliharaan kelapa sawit. Materi yang diberikan belum
sesuai dengan kebutuhan karyawan untuk meningkatkan kemampuan
dalam menghadapi tingkat kesulitan pekerjaan dimasa yang akan datang.
Kurangnya perencanaan dalam memberikan materi pelatihan yang harus

disesuaikan denang kebutuhan pelatihan karyawan.

Selain kompetensi, dan pelatihan, disiplin kerja juga memiliki
peranan terhadap kinerja karyawan. Tingkat disiplin kerja yang dirasa
masih cukup rendah dari para karyawan menjadikan kinerja karyawan pun
menurun. Teladan pimpinan yang masih dirasa kurang maksimal yang
diberikan oleh pimpinan terhadap para karyawan, berdampak pada
beberapa karyawan yang membiasakan untuk datang terlambat pada saat
masuk kerja. Hal ini dilihat dari rendahnya persentase keterlambatan dan
kehadiran para karyawan dalam masuk jam kerja. Berikut tingkat absensi

PT Golden Blossom Sumatera:



Tabel 1.2

Data Persentase K eterlambatan dan Kehadiran Karyawan PT Golden
Blossom Sumatera

Bulan Per sentase Keterlambatan Persentase

Kehadiran
Januari 7% 94%
Febuari 8% 96%
Maret 10% 98%
April 6% 96%
Mei 9% 94%
juni 9% 96%
Juli 10% 95%
Agustus 9% 80%
September 8% 96%
Oktober 13% 98%
November 13% 96%
Desember 13% 80%

Sumber : PT Golden Blossom Sumatera, 2019

Dari data tersebut menunjukkan bahwa masih banyak karyawan
yang datang terlambat dan tidak masuk kerja yang mengakibatkan
pekerjaannya menjadi terbengkalai. Hal itu disebabkan kurangnya
pengawasan (waskat). Pimpinan kurang tegas dalam memberi teguran pada

karyawan yang terlambat dan sering tidak masuk. Sanksi hukuman yang



diberikan kepada karyawan yang melanggar atauran masih kurang

membuat efek jera terhadap karyawan.

Berdasarkan latar belakang masalah, yang telah diuraikan diatas
maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian denagn judul.
“Pengaruh Kompetensi, Pelatihan, dan Disiplin Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal

Abab Lematang Ilir”

B. Rumusan Masalah

Adakah Pengaruh Kompetensi, Pelatihan, dan Disiplin Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan pada PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten

Penuka Abab Lematang Ilir ?

C. Tujuan Pendlitian

Untuk Mengetahui Pengaruh Kompetensi, Pelatihan dan Disiplin Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Golden Blossom Sumatera

Kabupaten Penuka Abab Lematang llir.

D. Manfaat Penelitian
1) Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran praktek dari
teori yang di peroleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi

sumber daya manusia.



2)

3)

Bagi Almameter

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk
penelitian selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik
relatif sama.

Bagi Tempat Penelitian

Sebagal masukan bagi PT Golden Blossom Sumatera untuk
mengetahui di mana harus melakukan perubahan-perubahan untuk

meningkatkan kinerja karyawan.
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