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ABSTRAK

Siska Meilanda /21 2016 007/ 2020/ Pengaruh Motivas Kerja dan Komitmen
Organisas terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Golden Blossom Sumatera
Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir.

Penelitian ini  berjudul “Pengaruh Motivasi Kerja dan Komitmen
Organisas terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Golden Blossom Sumatera
Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir”. Tujuan penelitian ini Untuk Mengetahui
Pengaruh Motivasi Kerja dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan
pada PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang llir.
Populasi dalam penelitian ini berjumlah 113 karyawan di PT. Golden Blossom
Sumatera Kabupaten Penuka Abab Lematang Ilir. Perhitungan sampel
menggunakan teknik Slovin dengan tingkat kesalahan 5% sebanyak 88 karyawan.
Metode penelitian menggunakan Regresi Linear Beganda dengan kuesioner
sebagai alat pengumpulan data. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
kualitatif dikuantitatifkan yang dibantu dengan program SPSS 23.0 for windows.
Variabel Motivass Kerja (X1) berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan (Y)
dengan nilai thiung (4,337) > tane (1,662). Variabel Komitmen Organisasi (X2)
terhadap Kinerja Karyawan (Y) dengan nilai thitung (12,015) > tiane (1,662).

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Komitmen Organisas, Kinerja Karyawan.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perusahaan adalah organisasi yang didirikan oleh seseorang atau
badan lain yang kegiatannya melakukan produks dan distribusi guna
memenuhi  kebutuhan masyarakat, kegiatan produksi dan distribusi
dilakukan dengan menggabungkan berbagai faktor produks yaitu sumber
daya alam, sumber daya manusia, dan modal. Dalam perusahaan tentu sgja
tidak lepas dari peran mangiemen dan sumber daya manusia. Setiap
perusahaan membutuhkan sumber daya manusia yang berkualitas dan
tenaga kerja yang ahli pada bidangnya masing-masing untuk mengelola
aset perusahaan dengan baik dikarenakan sumber daya manusia (SDM)
memiliki peran penting dalam mengembangkan dan mencapai tujuan
organisasi. Hal ini demi kemakmuran dan kesgjahteraan perusahaan untuk
mencapal tujuan yang teah ditetapkan perusahaan. Dengan adanya sumber
daya manusia (SDM) yang berkualitas dan tenaga kerja yang ahli pada
bidangnya masing-masing sehungga akan mendukung suatu tujuan yang
akan dicapal perusahaan.

Pencapaian tujuan organisasi menunjukan hasil kerja atau prestas
kerja organisas dan menunjukan peforma organisasi. Hasil kerja
organisasi diperoleh serangkaian aktivitas yang dijalankan organisasi.
Aktivitas organisasi dapat berupa pengelolaan sumber daya organisasi

maupun proses pelaksanaan kerja diperlukan untuk mencapai hasil yang



diharapkan, diperlukan mangemen dalam pelaksanaan aktivitasnya.
Mathis dan Jackson dalam Donni Juni Priansa (2018 : 269). Menyatakan
pada dasarnya adalah apa yang dilakukan atau tidak dilakukan oleh
pegawai dalam mengemban pekerjaannya. Dengan demikian, kinerja
adal ah tentang melakukan pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan
tersebut. Kinerja adalah tentang apa yang dikerjakan dan bagaimana
mengerjakannya. Dalam hal ini bagi pekerja bukan hanya tujuan
individunya yang tercapai tetapi juga ikut berperan dalam pencapaian
tujuan organisasi, yang membuat dirinya termotivasi serta mendapat
kepuasan yang lebih besar.

Motivass merupakan suatu rangkaian kegiatan pemberian
dorongan, yaitu bukan hanya kepada orang lain melainkan juga kepada
diri sendiri. Sehingga melalui dorongan ini diharapkan akan dapat
bertindak. Motivas merupakan proses psikologis yang membangkitkan
dan mengarahkan perilaku pada pencapaian tujuan atau goal-directed
behavior (Kreitner dan Kinicki, dalam Wibowo, 2017 : 322). Motivas
merupakan reaks dari dalam diri seseorang, karena adanya rangsangan
dari luar yang mempengaruhinya dan motivasi juga merupakan kesediaan
untuk mencapai tujuan-tujuan keorganisasian yang dikondisikan oleh
kemampuan upaya untuk memenuhi kebutuhan individual tertentu.
Motivas juga menjadi motif utama karyawan untuk bekerja, mencari
penghasilan, mengembangkan pontensi diri, aktualisasi, serta kebutuhan

akan penghargaan. Motivas kerja merupakan faktor-faktor yang



mempengaruhi  pegawai  untuk berperilaku terhadap pekerjaannya.
Motivasi kerja merupakan proses menunjukkan intensitas individu, arah,
dan ketekunan sebagal upaya mencapai tujuan organisasi.

Komitmen organisasi atau loyalitas pekerja adalah tingkatan
dimana pekerja mengidentifikasi dengan organisasi dan ingin melanjutkan
secara aktif berpartisipasi didalamnya (Newstrom dalam Wibowo, 2017 :
430). Komitmen organisasi merupakan ukuran tentang keinginan pekerja
untuk tetap dalam perusahaan dimasa depan. Komitmen berhubungan
dengan kuat dan terikat dengan organisasi di tingkat emosional. Sering
mencerminkan keyakinan pekerja dalam mis dan tujuan perusahaan,
keinginan mengembangkan usaha dalam penyelesaian, dan intens
melanjutkan bekerja di sana. Komitmen biasanya lebih kuat di antara
pekerja berjangka panjang, mereka yang mempunyai pengalaman
keberhasilan personal dalam organisasi dan mereka yang bekerja dengan
kelompok kerja yang mempunya komitmen. Komitmen organisasi
merupakan identifikasi rasa, keterlibatan, dan loyalitas yang ditampakkan
oleh pegawai terhadap organisasi yang menjadi tempatya untuk mengabdi
dan bekerja. Komitmen organisasi ditunjukkan dalam sikap penerimaan,
keyakinan yang kuat terhadap nilai-nilai dan tujuan organisasi, begitu juga
adanya dorongan yang kuat untuk mempertahankan dan menjadi bagian
penting dari anggota organisasi demi tercapainya tujuan organisasi.

PT. Golden Blossom Sumatera merupakan salah satu perusahaan

yang ada di sumatera selatan dan bergerak dibidang perkebunan kelapa



sawit, yang beralamat Desa Prambatan Kecamatan Abab Kabupaten
Penuka Abab Lematang Ilir (PALI).
Tabd I.1
Jumlah target produks PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten

Penukal Abab Lematang Ilir
Tahun 2015-2019

No  Tahun Target Redlisas Persentase
1 2015 60.000.000 Ton 96.159.481 Ton 160 %
2 2016 80.000.000 Ton 75.247.410 Ton 94 %
3 2017 80.000.000 Ton 113.108.070 Ton 141 %
4 2018 100.000.000 Ton  119.579.470 Ton 119 %
5 2019 100.000.000 Ton 83.029.120 Ton 83 %

Sumber : PT. Golden Blossom Sumatera

Berdasarkan tabel di atas menunjukan bahwa kinerja PT. Golden
Sumatera dari tahun 2015-2019 belum optimal dan hasil kinerja yang

cenderung naik turun atau tidak stabil dari tahun ke tahun.

PT. Golden Blossom Sumatera belum bisa mencapai kinerja yang
diinginkan karena tujuan di perusahaan tidak terpenuhi. Tujuan
perusahaan dalam mencapai target yang diinginkan tidak dapat terealisasi
dikarenakan target produksi diperusahaan tersebut menurun, sehingga
tujuan dari perusahaan tersebut tidak tercapai. Perusahaan tidak memenuhi

standar kerja yang sudah ditetapkan perusahaan. Alat dan Sarana yang



menjadi penunjang kurang memadai dalam membantu melakukan

pekerjaan.

Rendahnya motivas yang didapat karyawan PT. Golden Blossom
Sumatera diakibatkan kurangnya pengakuan dari atasan dari pekerjaan
yang di lakukan karyawan. Kurangnya fasilitas dan tidak meratanya
pemberian rumah yang didapat karyawan sehingga membuat karyawan
malas dalam bekerja. Balas jasa yang didapat karyawan tidak sesuai,
misalnya pekerjaan karyawan dalam memetik buah sawit tidak sesual
dengan ggji balas jasa yang diberikan, karena dalam pemetikan buah sawit
harus menguras tenaga yang banyak, dalam pemetikan sawit sangat
dibutuhkan kehati-hatian, karena jika tidak berhati-hati rentan resiko
tertimpah buah sawit. Kurangnya penghargaan terhadap karyawan yang
memiliki prestasi kerja padahal sudah bekerja lembur dan sesuai dengan
standar operasional perusahaan tetapi perusahaan tidak memberi imbalan
seperti isentif untuk karyawan tersebut sehingga kurang dihargai kerja
kerasnya. Kondisi kerja yang membuat karyawan malas dan tidak
semangat bekerja karena akses masuk perkebunan yang kurang baik
karena masih tanah kuning dan belum di aspal, dan jika hujan maka akses
jalannya sangat buruk karena berlumpur yang membuat karyawan

terlambat dan menghambat pekerjaan karyawan.

Rendahnya komitmen organisasi diakibatkan kinerja yang kurang

maksimal menyebabkan standar perusahaan yang telah ditetapkan tidak



memenuhi target penjualan pertahun yang mengakibatkan pendapatan
penjualan menurun. Selanjutnya dalam hubungan dengan kemauan bekerja
masih rendah karena kebijakan perusahaan jam lembur yang tidak
menentu sehingga membuat karyawan bekerja terburu-buru dan membuat
pekerjaan tidak sesuai dengan keinginan atasan sehingga setiap karyawan
bekerja di anggap selalu salah oleh atasan. Hubungannya dengan tanggung
jawab memajukan organisasi masih rendah seperti karyawan mengerjakan
tugastugas yang diberikan tidak terlaksana sepenuhnya sehingga
membuat pekerjaan terhambat. Sedangkan dalam hubungan loyalitas, hal
ini juga berbanding lurus dengan minimnya serapan lapangan kerja
membuat karyawan berlomba-lomba memberikan kinerja terbaiknya,
namun perusahaan sering memanfaatkan para karyawan karena sikap

mereka yang terlalu loyal terhadap perusahaan.

Berdasarkan fenomena yang ada di PT. Golden Blossom
Sumatera, maka judul penelitian saya adalah Pengaruh Motivas Kerja
Dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.

Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir.

B. Rumusan Masalah
1. Adakah Pengaruh Motivasi Kerja dan Komitmen Organisasi Terhadap
Kinerja Karyawan pada PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten

Penukal Abab Lematang Ilir?



2. Adakah Pengaruh Motivas Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada
PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang
[lir?

3. Adakah Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan
pada PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penuka Abab
Lematang Ilir?

C. Tujuan Masalah

1. Untuk Mengetahui Pengaruh Motivass Kerja dan Komitmen
Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Golden Blossom
Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang llir.

2. Untuk Mengetahui Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan pada PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal
Abab Lematang llir.

3. Untuk Mengetahui Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja
Karyawan pada PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten Penukal
Abab Lematang llir.

D. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Manfaat Bagi penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan wawasan
bagi penulis mengenai Pengaruh Motivasi Kerja dan Komitmen
Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Golden Blossom

Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang llir.



2. Manfaat Bagi Almamater.
Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk
penelitian selanjutnya, khususnya yang memiliki topik yang sama.

3. Manfaat Bagi Perusahaan
Sebagai masukan bagi PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten
Penukal Abab Lematang Ilir untuk mengetahui di mana harus
melakukan perubahan-perubahan untuk  meningkatkan Kinerja

Karyawan.
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