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ABSTRAK 

 

Tria Bela Ranjani /212016161/2020/ Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Pusat Penelitian Karet 

Sembawa. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh kepemimpinan, 

motivasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai secara bersama-sama dan 

parsial pada Pusat Penelitian Karet Sembawa. Penelitian ini termasuk penelitian 

asosiatif. Lokasi penelitian ini beralamatkan di Jl. Raya Palembang Pangkalan 

Balai Km 29, Sumatera Selatan. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 80 orang, 

dengan tehnik analisis simple random sampling. Data yang digunakan adalah data 

primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data melalui kuesioner dan 

dokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan 

kuantitatif. Tehnik analisis menggunakan regresi linier berganda, uji F (simultan) 

dan uji t (parsial). 

Hasil pengujian yang telah dilakukan dari penelitian ini menunjukkan bahwa hasil 

perhitungan regresi linier berganda yang didapat 

Y=0,208+0,224X1+0,213X2+0.783X3, untuk uji F didapat nilai Fhitung 94,174 ≥ dari 

Ftabel 3.11, artinya kepemimpinan, motivasi dan lingkungan kerja berpengaruh 

terhadap kinerja Pegawai Pada Pusat Penelitian Karet Sembawa, untuk uji t 

Variabel Kepemimpinan (X1) diperoleh  thitung 2,635 > ttabel 1,664, artinya 

kepemimpinan secara parsial berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Uji t variabel 

Motivasi (X2) diperoleh thitung 3,141 > ttabel 1,664, artinya motivasi secara parsial 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai dan untuk uji t Variabel Lingkungan Kerja 

(X3) diperoleh  thitung 9,683 > ttabel 1,664, artinya lingkungan kerja secara parsial 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai. 

 

Kata Kunci : Kepemimpinan, Motivasi, Lingkungan Kerja dan Kinerja 

Pegawai  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Menurut Kasmir (2017:182) kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku 

kerja yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab 

yang diberikan dalam suatu periode tertentu.  

 Pemimpin merupakan faktor yang dominan karena berfungsi sebagai 

manajer dan supervisor yang dituntut untuk mampu memberikan arahan kepada 

pegawai sehingga dapat menjalankan tugasnya dengan baik.  

Aurelia Potu (2013) Kinerja adalah hasil akhir dari pekerjaan yang 

dilakukan untuk mencapai tujuan organisasi yang telah ditetapkan. Kinerja 

karyawan dapat ditingkatkan dengan memberikan contoh yang baik dari seorang 

pemimpin, memotivasi karyawan dan selalu memperhatikan karyawan dalam 

bekerja. Kepemimpinan merupakan suatu aktivitas untuk mempengaruhi perilaku 

orang lain agar mereka mau diarahkan untuk mencapai tujuan tertentu. Motivasi 

merupakan respon karyawan terhadap sejumlah pernyataan mengenai keseluruhan 

usaha yang timbul dari dalam diri karyawan agar tumbuh dorongan untuk bekerja 

dan tujuan yang dikehendaki dapat tercapai.  

Motivasi adalah keadaan dalam pribadi seseorang yang mendorong 

keinginan individu untuk melakukan kegiatan-kegiatan tertentu guna mencapai 

suatu tujuan. Oleh sebab itu pimpinan penting mengetahui apa yang menjadi 
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motivasi para pegawai atau bawahannya. Adanya motivasi dalam melaksanakan 

pekerjaannya secara otomatis akan meningkatkan kinerja pegawai.  

Kinerja pegawai selain dipengaruhi oleh kepemimpinan dan motivasi juga 

sangat dipengaruhi oleh lingkungan kerja. Lingkungan kerja yang nyaman dan aman 

akan membuat pegawai menjadi nyaman dalam bekerja sehingga tugas yang 

dilakukan oleh pegawai dapat berjalan dengan baik. 

Menurut Edy Sutrisno (2015:213) kepemimpinan adalah suatu proses kegiatan 

seseorang untuk menggerakkan orang lain dengan memimpin, membimbing, 

mempengaruhi orang lain, untuk melakukan sesuatu agar dicapai hasil yang 

diharapkan. 

Menurut Griffin (dalam Busro 2018:50) motivasi adalah pertimbangan yang 

penting bagi pemimpin karena motivasi, bersama-sama kemampuan dan faktor-faktor 

lingkungan, sangat mempengaruhi kinerja individu. 

Menurut Nitisemito (dalam Danang Sunyoto 2015:38) lingkungan kerja adalah 

segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya 

dalam menjalankan tugas-tugas yang dibebankan. 

Pusat Penelitian Karet Sembawa adalah pusat penelitian perkebunan milik 

Pemerintah berdasarkan Surat Keputusan Menteri Pertanian No. 

823/Kpts/KB.110/11/89, tanggal 30 Nopember 1989 dan pada tanggal 17 Februari 

2009 diperbaharui dengan Surat Keputusan Menteri Pertanian No. 
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785/Kpts/PD.300/2/2009 tentang Pengelolaan Balai/Penelitian Perkebunan dilakukan 

oleh Pusat Penelitian dan Pengembangan Pertanian, Departemen Pertanian. 

  Dengan terbentuknya Asosiasi Penelitian dan Pengembangan Perkebunan 

Indonesia (AP3I) vide akta notaris Ny. Subagio Reksodipuro, SH No. 50 tanggal 24 

Nopember 1987. maka koordinasi dan pengelolaan kegiatan penelitian Balai 

Penelitian Perkebunan  Sembawa dilakukan oleh AP31.  Kemudian berdasarkan Surat 

Keputusan No. 222/SPP/89 tanggal 3 Juli 1989 nama Balai Penelitian Perkebunan 

Sembawa diubah menjadi Pusat Penelitian Perkebunan Sembawa( Puslitbun 

Sembawa ) 

Sejalan dengan konsolidasi Puslit - puslit di lingkungan AP3I pada tanggal 

1 Februari 1993, melalui Surat Keputusan No. 059/93  Status Pusat Penelitian 

Perkebunan Sembawa berubah menjadi Pusat Penelitian Karet Sembawa di bawah 

naungan Pusat Penelitian Karet. 

Sebagai instansi pemerintah yang memberikan pengembangan dan pelayanan 

kepada masyarakat, maka Pusat Penelitian Karet Sembawa dituntut untuk 

meningkatkan kinerja para pegawainya agar semakin baik dalam melaksanakan 

perkerjaannya dalam memberikan pelayanan. Namun dalam kenyataan yang terjadi 

adalah masih kurang optimalnya kinerja pegawai sehingga mengakibatkan banyaknya 

pekerjaan yang tidak terselesaikan sesuai dengan target yang sudah direncanakan oleh 

pimpinan sebelumnya. Dalam upaya menciptakan kinerja pegawai Pusat Penelitian 

Karet Sembawa, nampaknya masih terdapat banyak kendala yang dihadapi sehingga 

sulit untuk mencapai tujuan organisasi. 
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 Kondisi yang belum ideal seperti kurangnya sarana dan prasarana yang 

memadai, mengakibatkan kinerja pegawai kurang maksimal. Hal tersebut dapat 

dilihat dari tabel berikut : 

Tabel 1.1 
Kinerja SDM Balai Penelitian Sembawa Periode Tahun 2018 

No Sasaran Kinerja Pegawai Targe

t 

Realisa

si 

1 Pelayanan administrasi perkantoran  100%  89,8%  

2 Peningkatan sarana dan prasarana   100%  91,8%  

3 Peningkatan kapasitas Sumber Daya Manusia  100%  88,8%  

4 Peningkatan karyawan yang profesional  100%  87,9%  

5 Pelaksanaan kenaikan pangkat dan gaji berkala 

secara tepat waktu  

100%  100%  

6 Tersedianya data karyawan yang akurat  100%  100%  

7 Tingkat absensi karyawan  100%  95,7%  

8 Terlaksananya peningkatan kesejahteraan pegawai  100%  86,9%  

Sumber: Divisi SDM Balai Penelitian Sembawa, 2019 

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa kinerja pegawai Balai Penelitian 

Sembawa secara keseluruhan masih belum optimal sesuai dengan apa yang 

diinginkan oleh pimpinan. Hal tersebut dapat dilihat dari pencapaian yang sudah 

ditetapkan sebelumnya.  

Kinerja pegawai Pusat Penelitian Karet Sembawa masih belum mampu 

mencapai tujuan. Hal ini dikarenakan pegawai dalam menjalankan pekerjaan belum 

memiliki kompetensi sehingga target yang direncanakan belum tercapai. 

Tidak terealisasikannya sasaran kinerja pegawai disebabkan oleh beberapa 

faktor, seperti kepemimpinan pemberian inisiatif oleh kepala Pusat Penelitian Karet 
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Sembawa masih sangat kurang, tidak ada tindakan preventif  atau reaktif atas tidak 

tercapainya sasaran kinerja pegawai sehingga pegawai bekerja seperti biasa tanpa 

arahan baru. Penyebab lainnya yaitu kurangnya informasi yang terjadi kepada 

pegawai sehingga pegawai terkesan mengabaikan bahwa sasaran kinerja belum 

tercapai, dan penyebab lainnya adalah kurangnya keharmonisan di antara atasan 

kepada pegawai maupun sesama pegawai hal ini di tandai dengan kurang kompaknya 

sumber daya manusia yang ada di dalam organisasi tersebut. 

Masalah lain yang mengakibatkan belum terealisasikan sasaran kinerja 

pegawai disebabkan rendahnya motivasi pegawai yang di tandai dengan belum 

tercapainya kebutuhan dasar pegawai seperti contoh rendahnya pemberian 

kompensasi kepada pegawai honor padahal mayoritas pegawai di Pusat Penelitian 

Karet Sembawa adalah pegawai honor.  

Kebutuhan sosial juga menjadi penyebab rendahnya motivasi pegawai dimana 

interaksi yang ada antara pegawai masih sangat terbatas di tandai dengan sibuknya 

para pegawai padahal kesibukkan tersebut sering bukan disebabkan oleh pekerjaan 

yang di bebankan kepada pegawai dan masalah lainnya penyebab rendahnya 

motivasi pegawai adalah tidak diberikannya penghargaan kepada pegawai yang 

berprestasi. 

Faktor lainnya yang menjadi penyebab tidak tercapainya sasaran kinerja 

pegawai adalah kondisi lingkungan yang di anggap buruk seperti tidak berjalannya 

kerjasama yang baik di antara pegawai, keamanan kerja yang tidak terjamin dan 
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penggunaan warna yang ada pada kantor Pusat Penelitian Karet Sembawa pada 

tembok dinding ruangan kerja tampak kusam dan pudar sehingga mengurangi gairah 

pegawai dalam bekerja. 

Dari ketiga faktor tersebut apabila diterapkannya gaya kepemimpinan yang 

baik, mengkondisikan lingkungan kerja yang kondusif, serta memberikan motivasi 

kepada pegawai agar bekerja lebih giat dalam menjalankan tugas tugasnya dengan 

baik maka akan dapat mewujudkan sasaran kinerja sesuai yang direncanakan.  

Oleh karena itu, Pusat Penelitian Karet Sembawa setidaknya harus mengetahui 

faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja pegawai seperti kepemimpinan, 

motivasi, dan lingkungan kerja sehingga kinerja pegawai akan lebih maksimal sesuai 

dengan target yang diharapkan.  

Berdasarkan uraian tersebut diatas maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, dan Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja Pegawai Pusat Penelitian Karet Sembawa. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah, maka yang menjadi 

permasalahan dalam penelitian ini ialah adakah pengaruh kepemimpinan, 

motivasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada Pusat 

Penelitian Karet Sembawa? 
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C. Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, motivasi dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan pada Pusat Penelitian Karet Sembawa. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan wawasan 

bagi penulis mengenai pengaruh kepemimpinan, motivasi dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan pada Pusat Penelitian Karet Sembawa. 

2. Bagi Lokasi Penelitian 

Hasil penelitian ini semoga dapat meningkatkan kinerja karyawan dalam 

produktivitas secara efektif dan efisien dalam mendapatkan profit yang 

akan dicapai perusahaan. 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk 

penelitian selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik yang 

sama. 

 

 

 

 

 

 



  

DAFTAR  PUSTAKA 
 

Busro, M. (2018). Teori-Teori Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: 

Prenadamedia Group. 
 

Hasan, M. I. (2012). Pokok-Pokok Materi Statistik 2 (Statistik Inferensif) (Edisi 2). 

Jakarta: Bumi Aksara. 
 

Hasan, M. I. (2015). Pokok-Pokok Materi Statistik 2 (Statistik Inferensif) (Edisi 2). 

Jakarta: Bumi Aksara. 
 

Hati, S. W., & Irawati, R. (2015). Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Produktivitas Tenaga Kerja Wanita Bagian Operator Produksi Pada Industri 

Manufaktur di Kawasan Batamindo Batam. 
 

Kasmir. (2016). Manajemen Sumber Daya Manusia (Teori dan Praktik). Jakarta: 

Raja Grafindo Persada. 
 

Latif, A., & Wilanda, W. (2019). Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Produktivitas Kerja Karyawan Pada Biro Penggadaan Jasa PT. Semen Padang 

Tbk. 
 

Rizal, S., Khaliq, A., & Fatimah, D. (2018). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Produktivitas Kerja Pegawai Pada Kantor Pengadilan Tata Usaha Negara 

Makassar. 113-124. 
 

Robbins, S. P. (2014). Perilaku Organisasi Edisi 12. Jakarta: Salemba Empat. 
 

Sari, F. A., Purwandari, I., & Martini, R. (217). Analisis Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Produktivitas Tenaga Kerja Wanita Di Kebun Kelapa Sawit. 
 

Serdamayanti. (2010). Sumber Daya Manusia dan Produktivitas Kerja. Bandung: Cv. 

Mandar Maju. 
 



 

  

Sofyandi, H. (2013). Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta: Graha Ilmu. 
 

Sugiyono. (2015). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 
 

Sunyoto, D. (2014). Uji Validitas dan Realibilitas (Edisi 1). Jakarta: Buku Seru. 
 

Surjaweni, W. (2014). Metedologi Penelitian lengkap, Praktis, dan Mudah dipahami. 

Yogyakarta: PT. Pustaka Baru. 
 

Sutrisno, E. (2017). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Prenada Media. 

Yeni, N. T., & Budhi Sri, M. K. (2016). Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Penyerapan Tenaga Kerja Dan Produktivitas Kerja Patung Kayu. 506-529. 
 

Zainal, V. R. (2015). Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Perusahaan. Jakarta: 

PT. Raja Grafindo Persada. 

 


