
 

 

 

 

RANCANG BANGUN MESIN PRODUKSI DRAT ULIR 

MENGGUNAKAN METODE QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (QFD) 

(Studi Kasus Usaha Kecil Menengah Bengkel Baut Sahuri) 

 

 

 

 
 

 

 

SKRIPSI 
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Mendapatkan Gelar Sarjana 

Di Program Studi Teknik Industri  Fakultas Teknik 

Universitas Muhammadiyah Palembang 

 

 

 

 

Oleh : 

Surya Adi Saputra 

152016023 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK  

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG 

2020 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

MOTTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
“Hasbunallah wani’mal wakil ni’mal maulaa wani’mannashiir.”  

Cukuplah Allah sebagai penolong, dan Allah adalah sebaik-baik pelindung. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iv 



 

 

 

 

PERSEMBAHAN 

 

 

Dengan mengucap syukur Alhamdulillah, kupersembahkan karya kecilku ini untuk: : 
 

   Allah SWT sebagai salah satu bentuk rasa syukurku atas segala pertolongan- 

Mu yang memberikan segala kemudahan disetiap langkahku dan menjadi 

penopang setiap kesulitanku. 

 

 

  Kedua orang tuaku yang tercinta, Ayah Sahuri dan Ibu Suharni , motivator  

xbterbesar dalam perjalanan hidupku, yang selalu mendoakan disetiap 

sujudnya, yang selalu memberikan dukungan dan mencurahkan seluruh 

perhatiannya kepadaku yang mengantarkan kuhingga saat ini. 

 

 

   Kakak-kakakku Jainudin, Agus Salim, Gunawan dan Ayukku Neneng Kartini 

terima kasih banyak telah memberikan do’a dan dukungan dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

 

 

  Diri saya sendiri, terima kasih karena telah berjuang sampai sejauh in

v 



 

 

 

 

PERNYATAAN ORISINALITAS 
 

 
 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

 

Nama : Surya Adi Saputra 

NIM 152016023 

 

Tempat,Tanggal Lahir : Palembang, 9 Februari 1998 

 

Alamat : Jalan Naga Swidak, No.881, RT.20, RW.005, Kelurahan 

14 ulu, Kecamatan Seberang Ulu 2, Palembang. 

 
 

Dengan ini menyatakan bahwa: 

 

1. Karya tulis (skripsi) yang saya buat ini adalah asli dan belum pernah diajukan 

untuk memperoleh gelar akademik baik di Universitas Muhammadiyah 

Palembang maupun di Perguruan Tinggi lainnya. 

2. Karya tulis (skripsi) adalah murni gagasan rumusan dan penelitian saya sendiri 

dan arahan dari Dosen Pembimbing skripsi. 

3. Dalam karya tulis (skripsi) tidak terdapat karya dan pendapat yang telah ditulis 

atau dipublikasikan oleh orang lain, kecuali secara tertulis dengan dicantumkan 

dalam daftar pustaka dengan disebutkan nama pengarang dan judul buku aslinya. 

4. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguh-sungguhnya dan apabila dikemudian 

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini maka saya 

 

vi 



 

 

 

 



 

 

vii  

 

 
 

ABSTRAK 

RANCANG BANGUN MESIN PRODUKSI DRAT ULIR MENGGUNAKAN 

METODE QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (QFD) 

(Studi Kasus Usaha Kecil Menengah Bengkel Baut Sahuri) 

Surya Adi Saputra 

Teknik Industri 

Universitas Muhammadiyah Palembang 

E-mail : suryaadisaputra98@gmail.com 

 

UKM Bengkel Baut Sahuri merupakan salah satu usaha kecil menengah yang 

memproduksi baut di kota palembang, proses pembuatan baut pada UKM bengkel Baut 

Sahuri masih menggunakan cara manual yang mana cara tersebut selain memakan waktu 

yang lebih lama juga mengakibatkan jumlah produksi di UKM Bengkel Baut Sahuri 

kurang efektif. Berdasarkan permasalahan tersebut dapat diatasi dengan membuat mesin 

produksi drat ulir, yang mana perancangan mesin tersebut bertujuan untuk membantu 

mempercepat waktu pada proses pembuatan drat ulir. Dengan menerapkan metode QFD 

penulis mengetahui serta merancang mesin produksi drat ulir berdasarkan spesifikasi 

produk yang diinginkan konsumen,setelah baut dibuat dengan menggunakan mesin 

didapatkan hasil perbandingan waktu yang cukup signifikan. Perbandingan waktu pada 

saat proses drat ulir untuk baut berukuran 16 mm dengan cara manual menghabiskan 

waktu 02.32 menit, sedangkan proses pembuatan drat ulir dengan menggunakan mesin 

produksi drat ulir hanya memakan waktu 01.00 menit. Jadi UKM dapat menghemat 

waktu sebanyak 01.32 menit pada proses pembuatan drat ulir untuk ukuran baut 16 mm. 

Mesin produksi drat ulir dapat mempercepat waktu produksi sebanyak 50 % dibanding 

dengan proses produksi secara manual.  

 

Kata kunci : QFD, desain produk, screw thread, mesin produksi, bolt. 
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ABSTRACT 

DESIGN AND CONSTRUCTION OF SCREW THREAD PRODUCTION MACHINE 

USING QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (QFD) METHOD 

(Case Study of Small and Medium Enterprises, Baut Sahuri Workshop) 

Surya Adi Saputra 

Industrial Engineering 

Muhammadiyah University of Palembang 

E-mail: suryaadisaputra98@gmail.com 

 

The Baut Sahuri Workshop UKM is one of the small and medium enterprises that 

produces bolts in the city of Palembang, the process of making bolts at the Baut Sahuri 

workshop UKM is still using the manual process. The manual process takes a long time 

and it is not effective. Based on these problems, it can be overcome by making a screw 

thread production machine, where the design of the machine aims to help speed up the 

time in the screw thread manufacturing process. By applying the QFD method, the 

authors design a screw thread production machine based on the product specifications 

that consumers need, after the bolts are made using the machine, a significant time 

comparison is obtained. The time comparison for screw thread processing for 16 mm 

bolts manually takes 02.32 minutes, while the drat making process using a drat ulir 

production machine only takes 01.00 minutes. So UKM can save time as much as 01.32 

minutes in the process of making screw thread for 16 mm. The screw thread production 

machine can make the production 50% faster than manual production processes. 

 

Keywords: QFD, , product design, screw thread,  production machine, bolt. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang 

Pada dunia perindustrian tidak lepas dari proses produksi (proses 

manufaktur) yang mana pada saat ini proses produksi semakin meningkat dengan 

menggunakan bantuan alat yang mampu bekerja secara otomatis. Hal tersebut 

bertujuan untuk mempermudah proses produksi, mempercepat proses produksi, 

mengurangi beban yang dihabiskan oleh pegawai untuk membuat suatu produk 

secara manual, menurunkan produk cacat, dan menurunkan tingkat risiko 

kecelakaan yang mungkin terjadi apabila proses produksi dilakukan secara manual 

(bantuan manusia).   

Quality Function Deployment (QFD) merupakan metode yang dapat 

digunakan dalam proses perancangan dan pengembangan produk untuk 

menetapkan spesifikasi kebutuhan konsumen. Keuntungan metode QFD yaitu 

dapat mereduksi waktu dan biaya dalam proses pengembangan produk. Dengan 

metode QFD, produk tidak perlu dibuat untuk tahu kebutuhan konsumen, namun 

hanya dengan menyeleksi apa yang menjadi kebutuhan konsumen dan konsep 

seperti apa yang dapat diterapkan pada produk tersebut untuk dapat memenuhi 

kebutuhan konsumen 

Bengkel Baut Sahuri merupakan salah satu usaha kecil menengah (UKM) 

yang bergerak dibidang pembuatan baut, bengkel yang terletak dikota Palembang 

ini merupakan salah satu bengkel yang memproduksi jenis baut yang beragam 

1 
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mulai dari Baut Angkur, Baut Klam, Baut U bold, Baut Kapal, dan lain-lain. Baut 

yang diproduksi merupakan baut yang sering digunakan untuk pembangunan 

konstruksi jembatan, pembangunan tiang lampu jalan, hingga pembangunan 

gedung. Proses produksi pada Bengkel Baut Sahuri masih dilakukan secara 

manual, mulai dari proses pemotongan bahan besi hingga proses produksi 

pembuatan drat ulir. Pada urutan proses produksi pada Bengkel Baut Sahuri, 

proses produksi drat ulir merupakan proses yang paling lama waktu 

pengerjaannya baik itu pada proses produksinya maupun pada saat set up alat nya. 

Hal ini tentunya berdampak pada tingkat produktifitas produksi dari 

Bengkel Baut Sahuri perharinya. Jika dibandingkan dengan proses pekerjaan lain 

nya, proses pembuatan ulir merupakan proses akhir dari suatu proses pembuatan 

baut. Berdasarkan permasalahan ini, perlu adanya percangan mesin produksi drat 

ulir yang nantinya akan membantu pekerja meringankan beban kerja nya, serta 

dapat meningkatkan produktifitas produksi dari Bengkel Baut Sahuri.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah pada penulisan laporan skripsi ini adalah 

sebagai berikut :   

1. Bagaimana desain dan spesifikasi mesin produksi drat ulir  berdasarkan 

keinginan konsumen dengan menggunakan metode QFD ? 

2. Apa keuntungan dalam pengaplikasian mesin produksi drat ulir 

dibandingkan dengan proses manual saat ini ? 
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1.3 Batasan Masalah 

Dalam perencanaan pembuatan mesin produksi drat ulir perlu adanya 

batasan masalah, antara lain adalah sebagai berikut.  

1. Rincian perhitungan biaya diabaikan. 

2. Kekuatan rangka mesin (sambungan las dan baut) diasumsikan aman.  

3. Perancangan komponen listrik diabaikan.  

 

1.4 Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan yang didapat dari kegiatan pembuatan mesin produksi 

drat ulir ini adalah :  

1. Mampu merancang dan membuat mesin produksi drat ulir berdasarkan 

hasil metode QFD.  

2. Membandingkan produktifitas produksi antara proses manual dan 

menggunakan mesin produksi drat ulir. 

 

1.5 Manfaat Penelitian  

Adapun 3 manfaat yang di dapat dari pembuatan mesin produksi drat ulir 

ini adalah : 

1. Manfaat Bagi Universitas 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi penambahan ilmu 

pengetahuan, khususnya bagi Manajemen Sumber daya Manusia serta 

menjadi bahan bacaan di perpustakaan Universitas dan dapat memberikan 

referensi bagi mahasiswa lain. 
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2. Manfaat Bagi Industri 

Penelitian ini juga diharapkan dapat meningkatkan produktifitas produksi 

di Bengkel Baut Sahuri, membantu dan mempermudah pekerjaan para 

pekerja dan meningkatkan keuntungan UKM tersebut. 

3. Manfaat Bagi Penulis. 

Dapat mengimplementasikan ilmu perancangan, inovasi produk dan 

pengembangan produk, serta membandingkan antara teori dan praktek 

langsung dilapangan. 

 

1.6 Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan laporan skripsi ini adalah sebagai berikut 

 BAB 1 Pendahuluan 

Bab ini menguraikan sedikit tentang latar belakang penelitian, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, batasan penelitian, manfaat 

penelitian dan sistematika penelitian 

 BAB 2 Tinjauan pustaka 

Bab ini memuat landasan teori yang digunakan untuk melakukan 

penelitian dan melakukan analisis 

 BAB 3 Metode penelitian 

Bab ini memuat objek penelitian, tahapan penelitian, metode 

pengumpulan data hingga analisis, dan juga diagram atau alir 

penelitian 
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 BAB 4 Hasil dan pembahasan 

Bab ini berisi tentang gambaran tentang UKM Bengkel Baut 

Sahuri, pengumpulan dan penggolahan data serta pembahasan 

mengenai metode QFD serta prosedur perancangan mesin produksi 

drat ulir. 

BAB 5 Penutup 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran. 
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