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ABSTRAK

M. Igbal Saputra / 212016303 / 2020 / Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Sumatera Prima
Fibreboard Indralaya

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh gaya
kepemimpinan dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT.
Sumatera Prima Fibreboard Indralaya. Jenis penelitian ini bersifat asosiatif.
Sampel yang digunakan sebanyak 56 orang dengan teknik pengambilan sampel
menggunakan propotianate stratefied random sampling. Data yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu data kerat lintang. Metode pengumpulan data yang
digunakan melalui kuesioner. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
analisis regresi linier berganda dengan menggunakan SPSS Versi 22.0

Hasil pengujian yang dilakukan dari penelitian ini menunjukkan bahwa hasil
perhitungan regresi linier berganda yang didapat Y=2,457 + 0,204 + 0,197 + e
untuk uji F di dapat Fhitung 4,710 > Franel 2,41, artinya hal ini menunjukkan bahwa
adanya pengaruh variabel Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja secara
bersama/simultan terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Sumatera Prima
Fibreboard Indralaya. Untuk uji t variabel Gaya Kepemimpinan diperoleh thitung
2,046 > twner 1,673 maka Ho ditolak dan Ha diterima. Berarti ada pengaruh Gaya
Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan. Untuk variabel Lingkungan Kerja
diperoleh thitung 1,925 > tiaver 1,673 maka Ho ditolak dan Ha diterima, artinya ada
pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan.

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan.
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PRAKATA

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Alhandulilah segala puji syukur kehadirat Allah SWT yang selalu
melindungi, mencurahkan rahmat, dan hidayah-Nya sehingga penyusunan skripsi
yang berjudul Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Lingkungan Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan pada PT. Sumatera Prima Fibreboard Indralaya dapat
terselesaikan. Sholawat dan salam semoga tetap tercurahkan kepada junjungan
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skripsi ini.
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kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan sehingga bisa menyelesaikan

penulisan skripsi ini. Oleh sebab itu dengan segala kerendahan hati dan rasa
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hari-hari penulis dalam canda tawa dan membantu proses terselesaikannya
skripsi ini dan juga teman teman Manajemen Paket 08 2016.

9. Rekan rekan mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Palembang angkatan 2016 yang telah banyak membantu
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serta dan sumbangsih pemikiran dalam memperlancar penulisan skripsi
ini.

10. Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang
telah membantu terselesaikannya skripsi ini.

Penulis hanya dapat berdo’a atas segala jasa yang telah diberikan, semoga
amal ibadah kita diterima oleh Allah SWT, Aamiin. Penulis menyadari bahwa
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Suatu organisasi baik perusahaan ataupun instansi dalam melakukan
aktivitasnya sudah tentu memerlukan Sumber Daya Manusia (SDM) yang
mendukung usaha pencapaian tujuan yang telah ditetapkan oleh organisasi.
Bagaimanapun langkah dan canggihnya sumber daya yang dimiliki oleh suatu
perusahaan tidaklah menjadi jaminan bagi perusahaan tersebut untuk mencapai
suatu keberhasilan. Jaminan untuk dapat berhasil lebih banyak ditentukan oleh
sumber daya yang mengelola, mengendalikan dan mendayagunakan sumber
daya non manusia yang dimiliki. Oleh karena itu, karyawan merupakan
masalah penting yang harus mendapat perhatian dari perusahaan dalam rangka
penerapan teknologi yang canggih. Salah satu cara untuk mencapai efektivitas
suatu perusahaan adalah dengan membina dan memanfaatkan sumber daya
manusia agar dapat menghasilkan tenaga kerja yang berukualitas, sehat fisik
dan mental, serta memiliki keterampilan yang tinggi, untuk menunjang

keberhasilan perusahaan tersebut.

Sumber daya manusia merupakan asset penting yang harus dijaga dalam
suatu perusahaan, dengan adanya sumber daya manusia perusahaan dapat
bergerak dengan apa yang diharapkan sesuai dengan tujuan perusahaan yaitu
memperoleh laba. Tersedianya sumberdaya manusia bukanla jaminan bahwa

perushaan tersebut dapat dikelola dengan baik, untuk itu perusahaan harus



memperhatikan tenaga kerja didalam bekerja, dikarenakan dengan memberikan
perhatian, tenaga kerja akan merasa dirinya sangat dibutuhkan, dihargai disuatu
perusahaan tersebut. Perusahaan juga memiliki peran penting dalam
mengembangkan karyawan yang terampil dan proffesional didalam bekerja,
sehingga dapat memberikan kontribusi dan kinerja yang optimal sesuai dengan

tujuan yang telah ditetapkan oleh perusahaan tersebut.

Manajemen sumber daya manusia merupakan bagian dari sumber daya
manajemen keorganisasian yang memfokuskan diri pada sumber daya manusia.
Tugas manajemen sumber daya manusia adalah mengelola sumber daya
manusia secara baik agar diperoleh tenaga kerja yang puas akan pekerjaannya.
Didalam organisasi, manusia salah satu unsur yang terpenting. Tanpa peran
manusia meskipun berbagai faktor yang dibutuhkan itu tersedia, namun
organisasi tidak akan berjalan. Sumber daya merupakan penggerak dan penentu

jalannya suatu organisasi atau perusahaan.

Wibowo (2016:7) Kinerja Karyawan merupakan hasil pekerjaan yang
mempunyai hubungan kuat dengan tujuan strategis organisasi, kepuasaan, dan
memberikan kontribusi pada perusahaan. Kinerja yang baik dapat dilihat dari
hasil yang didapat, sesuai dengan standar organisasi. Kinerja merupakan
gambaran mengenai tingkat pencapaian suatu kegiatan dalam mewujudkan
sasaran dan tujuan organisasi, karena kinerja merupakan salah satu fungsi yang
sangat berpengaruh dalam pecapaian tujuan perusahaan disamping fungsi dan

faktor-faktor lainnya.



Menurut Irham Fahmi (2016:122) Gaya kepemimpinan merupakan suatu
ilmu yang mengkaji secara komprehensif tentang bagaimana mengarahkan,
mempengaruhi, dan mengawasi orang lain untuk mengerjakan tugas sesuai
dengan perintah yang direncanakan. Peran pimpinan sangatlah besar bagi
keberhasilan perusahaan dalam mencapai tujuan. Dari merekalah muncul
gagasan gagasan baru dan inovatif dalam pengembangan perusahaan, namun
tidak dapat dipungkiri bawahan mereka juga memiliki peran yang tidak kalah
penting, karena bawahan inilah yng akan menjalankan dan melaksanakan
gagasan pimpinan yang tertuang dalam setiap keputusan. Baik tidaknya
bawahan melaksanakan tugas mereka tergantung dari pimpinnan itu sendiri,
bagaimana seorang pemimpin memberikan pengaruh dan motivasi untuk
mempengaruhi para bawahannya melakukan berbagai tindakan sesuai dengan

yang diterapkan.

Menurut Danang Sunyoto (2015:38) Lingkungan kerja adalah segala
sesuatu yang ada disekitar para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya
dalam menjalan tugas-tugas yang diberikan. Dengan memperhatikan
lingkungan kerja yang baik atau menciptakan kondisi kerja yang mampu
memberikan motivasi untuk bekerja, maka akan membawa pengaruh terhadap
kegairahan atau semngat karyawan bekerja. Lingkungan kerja merupakan suatu
kombinasi kondisi fisik maupun non fisik di sekitar para karyawan yang dapat

membuat suatu perubahan.

PT. Sumatera Prima Fibreboard (SPF) merupakan perusahaan yang bergerak

dibidang industri menufaktur panel kayu (MDF) dan hutan tanaman industri



(HTI) penguasa pasar MDF PT. Sumatera Prima Fibreboard (SPF) 60%
ditunjukkan untuk pasar domestik, sedangkan sisanya untuk ekspor. Pasar
domestik banyak dijual ke pulau jawa seperti Jakarta dan Surabaya, sedangkan
pasar ekspor ditunjukkan ke Cina dan Vietnam. PT. Sumatera Prima
Fibreboard (SPF) telah berstandarisasi yang datang dari European MDF Board

(EMB), Japan Industiak Standart (JIS), dan Califotnia Aird Regulatory Board

(CARB).
Tabel 1.1

Data Produksi Tahun 2015-2019

PT. Sumatera Prima Fibreboard
Tahun Target Distribusi (Ton) Realisasi distribusi (Ton)
2015 299.300 278.400
2016 299.300 299.200
2017 299.300 294.500
2018 299.300 288.900
2019 299.300 293.000

Sumber: PT. Sumatera Prima Fibreboard

Kinerja karyawan pada PT. Sumatera Prima Fibreboard masih kurang
optimal hal ini terlihat dari kualitas kerja karyawan masih rendah karena
pelatihan belum diterapkan oleh perusahaan. Serta Kuantitas yang belum dapat
mencapai hasil kinerja yang telah ditentukan oleh perusahaan. Kurangnya
pengawasan dari pimpinan membuat karyawan bermalas-malasan dalam
bekerja. Selain itu hubungan antar karyawan tidak berjalan dengan baik karena
masih kurangnya kerjasama yang dimiliki sesama karyawan maupun

karyawana dengan atasan.



Gaya Kepemimpinan pada PT. Sumatera Prima Fibreboard mengalami
masalah, hal ini dilihat dari pemimpin yang cepat mengambil keputusan secara
sepihak dan kurang mendengarkan masukan dari karyawan. Dan pemimpin
perusahaan belum memiliki kejujuran yang terbuka kepada karyawannya,
dilihat dari pemimpin yang cenderung sering menutupi dan tidak terbuka dalam
pengambilan keputuasan dan penyelesaian masalah. Serta kurangnya disiplin
pemimpin perusahaan dilihat dari masih seringnya telat datang kekantor
sehingga bawahan juga ikut datang terlambat tanpa memperdulikan waktu.

Lingkungan Kerja pada PT. Sumatera Prima Fibreboard masih kurang
kondusif hal ini terlihat dari penggunaan warna yang sering dikeluhkan oleh
karyawan karena cat dinding tempat kerja tampak kusam. Serta pencahayaan
ruangan yang kurang maksimal disebabkan oleh penempatan lampu yang
renggang sehingga pencahayaan diruangan menjadi tidak maksimal. Dan
sirkulasi udara di ruangan masih kurang baik dikarenakan kurangnya
pemberian fentilasi, sehingga dapat mengganggu kosentrasi karyawan yang
sedang bekerja.

Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Sumatera Prima

Fibreboard Indralaya



B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang masalah maka yang menjadi
permasalahannya dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh gaya
kepemimpinan dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT.

Sumatera Prima Fibreboard Indralaya?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan masalah yang dikemukakan dilatar belakang masalah, maka
yang menjadi tujuan penelitian untuk mengetahui pengaruh gaya
kepemimpinan dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT.

Sumatera Prima Fibreboard Indralaya

D. Manfaat Penelitian
Manfaat yang dapat diperoleh bagi beberapa pihak dan penelitian mengenai
pengaruh gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan
pada PT. Sumatera Prima Fibreboard Indralaya, antara lain:
1. Manfaat Bagi Penulis
Dengan melakukan penelitian ini penulis memperoleh pengalaman dan
ilmu pengetahuan yang selama ini dipelajari dalam konsentrasi manajemen

sumber daya manusia.



2. Manfaat Bagi PT. Sumatera Prima Fibreboard Indralaya
Dapat dijadikan sebagai catatan, saran dan bahan evaluasi bahwa dengan
memberikan gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja yang baik pada
karyawan dapat meningkatkan kinerja karyawan.
3. Manfaat Bagi Almamater
Hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan referensi bagi mahasiswa

dan dosen ataupun penelitian lebih lanjut yang melakukan penelitian serupa.
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