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ABSTRAK  

Cut Riski Alreska / 2016032 / 2020 / Lingkungan Kerja,  Disiplin Kerja 

Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Yayasan SMA 

Taruna Indonesia Palembang. 

 

Hasil pengujian menggunakan analisis regresi berganda ini menunjukkan bahwa 

Y = 4,372 + 0,144 X1 + 0,494 X2 + 0,137 X3. Hasil uji hipotesis secara simultan 

menunjukkan pengaruh positif dan signifikan antara lingkungan kerja dan disiplin 

kerja serta motivasi kerja terhadap kinerja karyawan dengan nilai Fhitung 

(6.097)> Ttabel (2,24), artinya ada pengaruh lingkungan kerja dan disiplin kerja 

serta motivasi terhadap kinerja karyawan. Sedangkan secara parsial lingkungan 

kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan 

nilai Thitung (2,429) Ttabel (1,685), disiplin kerja berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai Thitung (3,023) Ttabel (1,685), 

motivasi kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan nilai (1,730) Ttabel (1,685) artinya ada pengaruh lingkungan 

kerja dan disiplin kerja serta motivasi kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan. Hasil uji koefisen determinasi menunjukkan variabel lingkungan kerja 

dan disiplin kerja serta motivasi mampu berkonstibusi terhadap kinerja karyawan 

sebesar 22,7% sedangkan sisanya 77,3% dijelaskan oleh variabel- varibel lain 

yang tidak termasuk dalam penelitian ini. 

 

 

 

 

 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Motivasi Kerja dan Kinerja 

Karyawan 
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BAB 1 

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah  

Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang memilki 

akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya, dan 

karya (rasio, rasa, dan karsa). Semua potensi SDM tersebut berpengaruh 

terhadap upaya organisasi dalam mencapai tujuah. Betapapun majunya 

teknologi, perkembangan informasi, tersedianya modal dan memadainya 

bahan, jika tanpa SDM sulit bagi organisasi itu untuk  memcapai tujuan ( Edy 

Sutrisno 2016). 

Peran manajemen sumber daya manusia diakui sangat menentukan bagi 

terwujudnya tujuan, tetapi untuk memimpin unsur manusia itu sangat sulit dan 

rumit. Pimpinnan hendaknya terus berusaha agar karyawan mempunya 

motivasi tinggi untuk melaksanakan tugas dan pekerjaanya. 

Tujuan perusahaan pada umumnya adalah mencapai keuntungan dan 

berusaha untuk mempertahankan kelangsungan hidupnya dalam jangka 

panjang. Untuk dapat mencapai tujuan tersebut maka perusahaan 

melaksanakan kegiatan dalam menggunakan faktor produksi yaitu alam, 
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modal, skill, teknologi, keterampilan kerja dan lain-lain. Salah satu faktor 

yang paling penting adalah tenaga kerja, karena teknologi yang sempruna bila 

tidak dukungan oleh sumber daya alam yang berkualitas, maka perusahaan 

tidak akan mampu berjalan dengan baik.  

Kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai dalam 

menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan dalam suatu 

periode tertentu menurut Kasmir (2017:182). Dengan demikian, kinerja adalah 

tentang melakukan pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan tersebut. 

Kinerja adalah tentang apa yang dikerjakan dan bagaimana cara, 

mengerjakannya. 

Lingkungan kerja sangat berpangaruh terhadap kinerja karyawan, karena 

lingkungan kerja yang aman dapat mengembangkan kreativitas dan kerja sama 

yang baik antar karyawan serta dapat meningkatkan prestasi kerja karyawan 

itu sendiri sehingga perlu adanya lingkungan kerja yang baik. Lingkungan 

kerja yang nyaman dan menyenangkan dapat membuat mereka lebih tenang, 

efektif, tekun, dan serius dalam menghadapi tugas-tugasnya.  Alex S. 

Nitisemito (2019) mengemukan segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja 

dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang 

dibebankan seperti kebersihan, music dan lain-lainnya. 

Faktor yang dapat mempengaruhi kinerja adalah disiplin kerja merupakan 

salah satu faktor yang mempengaruh tingkat kinerja karyawan yang 

merupakan suatu hal yang harus ditahankan pada setiap individu-individu 
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karyawan diperusahaan baik itu tingkat bawahan maupun atasan. Sikap 

kesediaan dan kerelaan sesorang untuk mematuhi dan menaati norma-norma 

peraturan yang berlaku disekitarnya marupakan salah satu sikap disiplin yang 

harus di tetapkan oleh karyawan. Disiplin karyawan yang baik akan 

mempercepat tujuan Yayasan, sedangkan disiplin yang kurang baik akan 

menjadi penghalang dan memperlambat pencapaian tujuan perusahaan. 

Disiplin kerja dapat didefinisikan sebagai sikap menghormati, menghargai, 

patuh dan taat terhadap peraturan-peraturan yang berlaku, baik yang tertulis 

maupun tidak tertulis serta sanggup menjalankan dan tidak mengelak 

menerima sanksi- sanksinya apabila ia melanggar tugas dan wewenang yang 

di berikan kepadanya. Singodimedjo ( dalam Edy Sutrisni 2016) mengatakan 

disiplin adalah sikap kesedian dan kerelaan seseorang untuk mematuhi dan 

menaati norma-norma peraturan yang berlaku di sekitarnya. Disiplin yang 

merosot akan manjadikan penghalang dan memperlambat pencapaian tujuan 

Yayasan. 

Motivasi adalah suatu faktor yang mendorong seseorang untuk melakukan 

suatu aktivitas tertentu, oleh karena itu motivasi sering kali diartikan pula 

sebagai faktor pendorong perilaku seseorang. Setiap aktivitas yang dilakukan 

oleh seseorang pasti memiliki suatu faktor yang mendorong aktivitas tersebut. 

Oleh karena itu, faktor pendorong dari seseorang untuk memakukan suatu 

aktivitas tertentu pada umumnya adalah kebutuhan serta keinginan seorang 

tersebut Gitosudarmo, (dalam Edy Sutrisno 2009). Motivasi untuk bekerja ini 
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sangat penting bagi tinggi rendahnya produktivitas Yayasan. Tanpa adanya 

motivasi dari para karyawan untuk bekerja sama bagi kepentingan perusahaan, 

maka tujuan yang telah ditetapkan tidak akan tercapai, sebaliknya, apabila 

terdapat motivasi yang tinggi dari para karyawan, maka hal ini merupakan 

suatu jaminan atas keberhasilan Yayasan dalam mencapai tujuannya. 

Yayasan SMA Taruna Indonesia Palembang merupakan salah satu 

lembaga pendidikan yang berdiri pada 2005 yang memiliki visi sekolah 

bermutu dan berdisiplin dan misi menumbuhkan profesinol ilmu pengatahuan 

dan keterampilan disiplinan, menumbuhkan semangat keunggulan akademik, 

meningkat motivasi dan prestasi, menumbuh kembangkan wawasan 

wiyatamandala, menumbuh kembangkan pengalaman ajaran agama, 

memberikan bekal keterampilan terapan tes Tni/Polri, lulusan siap bersaing 

secara global. 

Berdasarkan wawancara yang dilakukan pada tahun 2020 sekolah SMA 

Taruna Indonesia Palembang mengalami penurunan derastis dikarenakan 

suatu insiden yang terjadi pada tahun 2020 yang membuat nama sekolah 

menjadi jelek di mata masyarakat dikarenakan terjadinya insiden tersebut 

tidak lepas dari kinerja karyawan dalam karyawan menjalankan tugasnya yang 

diberikan Yayasan belum maksimal yang menyebabkan insiden itu pun terjadi 

masi ada karyawan yang belom mengerti standar untuk melakukan bekrja 

yang di berikan oleh yayasan dan masi kurangan perlatihan yang diberikan 
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oleh yayasan  untuk karyawan yang baru atau lama tentang bekerja yang harus 

di kalukan atau tidk boleh dilakukan.  

Hasil dari insiden yang terjadi tersebut target pebcapai penerimanan siswa 

pada tahun 2020 turun dalam memcapai suatu tujuan yang di tetapkan oleh 

yayasan. Terjadinya insiden tersebut mempengaruhi dari kinerja karyawan 

tentunya keberhasilan yayasan tidak sepenuhnya tercapai dikarenakan adanya 

masalah tersebut kinerja karyawan menjadi berkurang semangat dari 

karyawan ikut menurun dan karyawan belum biasa menunjukan kinerja yang 

baik di yayasan tersebut, maka dari itu yayasan diharapkan memperhatikan 

masalah yang mengakibatkan kinerja karyawan itu menurun, maka yayasan 

harus menentukan tujuan dari yayasan tersebut bahwa tujuan yayasan 

merupakan persyaratan yang harus dimiliki yayasan untuk mencapai tujuan 

yayasan, dengan memiliki standar jadi dapat diketahui kapan suatu tujuan 

akan tercapai dan yayasan dapat mengetahui apakah standar yayasan dapat 

tercapai atau sebaliknya, serta yayasan harus mempunyai alat atau sarana yang 

menjadi kebutuhan para karyawan dalam melakukan pekerjaan yang diberikan 

oleh yayasan tersebut. Alat atau saranan merupakan sumber daya yang dapat 

dipergunakan untuk membantu menyelesaikan tujuan dengan sukses, dan alat 

atau sarana merupakan fakor penunjang untuk mencapai tujuan alat atau 

sarana tugas pekerjaan spesifik tidak dapat dilakukan dan tujuan dapat 

diselesiakan sebagaimana seharusnya. Tanpa alat tidak mungkin dapat 

melakukan suatu pekerjaan dari yayasan tersebut. Salah satu upaya untuk 

meningkatkan kinerja karyawan adalah dengan cara mengtahui penyebab 
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masalah-masalah menurunnya kinerja seperti lingkungan kerja dan disiplin 

kerja serta motivasi kerja terhadap kinerja karyawan Yayasan SMA Taruna 

Indonesia Palembang. 

Tabel I.I 

Jumlah peneriman siswa baru SMA Taruna Indonesia Palembang 

Tahun  Target Penerimanan 

Siswa Baru  

Realisasi Persentase 

Achievement  

2015 80 105 1,05% 

2016 90 115 1,15% 

2018 100 125 1,25% 

2019 120 140 1,4% 

2020 135 95 0,95% 

 Sumber : Yayasan SMA Taruna Indonesia palembang 

Pada Tabel I.I dapat kita lihat bawah secara nomial realisasi pencapaian 

target naik dari tahun 2015 sampai 2019, sementara pada 2020 tidak 

memcapai target yang diberikan oleh yayasan. 

Faktor lain yang mempengaruhi kinerjaYayasan SMA Taruna Indonesia 

Palembang adalah lingkungan kerja. Lingkungan kerja udara dalam ruangan 

kerja membuat karyawan merasa penuh sesak, sempit dan ditambah lagi 

hubungan sesama rekan kerja yang kurang baik yang membuat kinerja 

karyawan belom maksimal serta tata ruangan yang berantakan yang membuat 

karyawan malas berada dalam ruangan bekerja.  
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Faktor lain yang mempengaruhi kinerja Yayasan SMA Taruna Indonesia 

Palembang adalah disiplin kerja. Disiplin kerja karyawan juga memilki 

peranan terhadap kinerja karyawan. Disiplin kerja di Yayasan SMA Taruna 

Indonesia Palembang belum maksimal di karenakan masi kurangnya keteladan 

pimpinan dalam memperhatikan bawahnya dalam mengerjakan bekerjanya 

yang membuat karyawan membuat kesalah dalam kerja yang membuat isiden 

itu pun terjadi, masi ada karyawan yang melanggar peraturan seperti masi 

banyak karyawan yang datang terlambat seperti masuk jam 8.00 sedangan 

masi ada karyawan belom ada pada jam tersebut dan aja juga karyawan waktu 

jam kerja karyawan tidak di tempat kerjanya kurang ketegasan pimpinan 

dalam berikan sanksi hukum kepada karyawan yang sering datang terlambat 

cuba di tegur saja tidak berikan sanksi hukum seperti surat peringat atau 

potong gaji pimpinannya menegur.  

Faktor lain yang mempengaruhi Kinerja Yayasan SMA Taruna Indonesia 

Palembang adalah motivasi kerja. Motivasi Yayasan SMA Taruna Indonesia 

Palembang kurangnya perhatian pimpinan kepada karyawan yang memiliki 

prestasi seperti karyawan memiliki kemampuan atau pengetahuan yang di 

miliki bawah tapi pimpinan tidak atau tidak memperhatikannya. Kurang 

pemberian penghargaan perusahaan kepada karyawan yang memiliki prestasi 

lebih atau pencapai yang lebih, seperti karyawan yang sudah memiliki presati 

pasti ingin memiliki peluang untuk maju apa lagi karyawan itu sudah bekerja 

sangat lama pasti karyawan itu ingin peluang untuk maju tapi yayasan tidak 

melihat atau tidak mengatauinya. 
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Berdasarkan urain yang di jelaskan oleh salah satu karyawan Yayasan 

SMA Taruna Indonesia Palembang. Atas penjelasan tersebut maka peneliti 

tertarik untuk menguji “Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja Dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Yayasan SMA Taruna Indonesia.  

B. Rumusan Masalah 

Adakah Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin  Kerja Dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Yayasan SMA Taruna Indonesia ? 

C. Tujuan Masalah  

Untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja Dan Motivasi 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Yayasan SMA Taruna Indoesia Palembang  

D. Manfaat Penelitihan  

1. Bagi Penulis  

Menjadikan salah satu pra syarat ketulusan dan melengkapi pedoman 

penulisan usulan penelitihan dan skripsi 

2. Manfaat Bagi Lokasi Penelitian  

Hasil penelitihan ini semoga dapat meningkatkan kinerja dalam 

produktivitas secara efektif dan efisien dalam mendapat provit yag akan di 

capai oleh Yayasan.  
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3. Manfaat Bagi Almamater  

Hasil penelitihan dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk 

penelitihan selanjutnya, khususnya penelitian yang memilki topik yang 

sama. 
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