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ABSTRAK 

 

 

Lindriani/ 212016282 /2020/ Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan pada PT Buma Cima Nusantara Unit Cinta 

Manis. 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana Pengaruh Motivasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT Buma Cima Nusantara 

Unit Cinta Manis. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh 

Motivasi dan Llingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT Buma Cima 

Nusantara Unit Cinta Manis. Penelitian ini yang beralamatkan di. Desa Ketiau 

Kecamatan Lubuk Keliat, Kabupaten Ogan Ilir, Sumatera Selatan. Variabel dalam 

penelitian ini adalah kinerja karyawan, motivasi dan lingkungan kerja. Dalam 

penelitian ini sampel yang diambil sebanyak 105 responden. Metode sampel yang 

digunakan adalah Simple Random Sampling. Jenis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

adalah kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan 

kuantitatif dengan teknik analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa dari perhitungan Fhitung  (21,986) > Ftabel (2,36) dan thitung 

(5,971 )X1  (1,841 )X2 > ttabel (1,659). Berarti H0 ditolak dan Ha diterima yang 

artinya terdapat  pengaruh Motivasi (X1) Lingkungan Kerja (X2) terhadap Kinerja 

Karyawan (Y), baik secara simultan maupun parsial. 

 

Kata Kunci : Motivasi, Lingkungan Kerja, dan Kinerja Karyawan. 
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BAB I 

 PENDAHULUAN  

 

A. Latar Belakang Masalah  

Manajeman sumber daya manusia (SDM) merupakan bidang 

strategis dari organisasi. Manajeman sumber daya manusia dipandang 

sebagai perluasan dari pandangan tradisional untuk mengelola orang 

secara efektif dan untuk itu membutuhkan pengetahuan tentang perilaku 

manusia dan kemampuan mengelolanya. Persaingan antar perussahaan di 

era globalisasi semakin tajam, sehingga sumber daya manusia (SDM) 

dituntut untuk terus – menerus mampu mengembangkan diri secara 

proaktif. Oleh karena itu, SDM yang harus diperlakukan pada saat ini 

adalah SDM yang sanggup menguasai teknologi dengan cepat, adaptif, dan 

responsif terhadap perubahan-perubahan teknologi. Dalam kondisi tersebut 

integritas pribadi semakin penting untuk memenangkan persaingan.  

Sumber daya manusia adalah sumber yang berperan aktif terhadap 

jalannya suatu organisasi. Oleh karna itu, SDM di perusahaan perlu 

dikelola secara profesional agar terwujud keseimbangan antara kebutuhan 

karyawan dengan tuntutan dan kemampuan organisasi perusahaan. 

Keseimbangan tersebut merupakan kunci utama perusahaan agar dapat 

berkembang secara produktif dan wajar. 

Menurut Kasmir (2016:182) kinerja adalah hasil kerja dan perilaku 

kerja yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas- tugas dan tanggung 
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jawab yang diberikan dalam suatu periode tertentu. Kinerja merupakan 

hasil kerja dan perlaku kerja seseorang dalam suatu periode, biasanya 1 

tahun. Kemudian kinerja dapat diukur dari kemapuan menyelesaikan 

tugas- tugas dan tanggung jawab yang diberikan. Artinya dalam kinerja 

mengandung unsur standar pencapaian harus dipenuhi, sehingga bagi yang 

mencapai standar yang telah ditetapkan bearti berkinerja baik atau 

sebaliknya bagi yang tidak tercapai dikategorikan berkinerja kurang atau 

tidak baik. Kemampuan seseorang merupkan ukuran pertama dalam 

meningkatkan kinerja yang ditunjukan dari hasil kerjanya. Artinya, 

mampu atau tidaknya seseorang melaksanakan pekerjannyalah yang akan 

memnetukan kinerjanya. Selanjunya kemapuan ini harus pula diikuti 

dengan tanggung jawabnya terhadap pekerjaannya. Secara teori dikatakan 

bahwa kinerja juga perlu didukung oleh motivasi yang kuat agar 

kemampuan agar kemapuan yang dimiliki dapat dioptimalkan. Faktor 

yang mempengaruhi kinerja menurut (Kasmir;2016:189) antara lain yaitu 

kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, 

motivasi kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisa sasi, 

kepuasan kerja, loyalitas, lingkungan kerja, komitmen, disiplin kerja, 

seseorang untuk melakukan pekerjaannya merupakan bagian yang tidak 

dapat dipisahkan dalam mencapai tujuan. 

Menurut Sutrisno (2016:109), Motivasi adalah suatu faktor yang 

mendorong seseorang untuk melakukan suatu aktivitas tertentu, oleh karna 

itu motivasi sering kali diartikan pula sebagai faktor pendorong perilaku 

seseorang. Motivasi untuk bekerja ini sangat penting bagi tinggi rendahnya 
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produktivitas perusahaan tanpa adanya motivasi dari karyawan untuk 

bekerja sama bagi kepentingan perusahaan, maka tujuan yang telah 

ditetatpkan tidak akan tercapai. Oleh karena itu, manajer harus selalu 

menimbulkan motivasi kerja yang tinggi kepada karyawannya guna 

melaksankan tugas- tugasnya.  

Menurut Mardiana (2005:15) Lingkungan kerja adalah lingkungan 

dimana pegawai melakukan pekerjaannya sehari-hari. Lingkungan kerja 

merupakan faktor yang secara tidak langsung mempengaruhi kinerja 

pegawai. Lingkungan kerja yang kondusif memberikan rasa aman dan 

memungkinkan para pegawai untuk dapat bekerja optimal. Lingkungan 

kerja mempunyai pengaruh langsung terhadap pegawai dalam 

menyelesaikan tanggung jawab kepada organisasi. Lingkungan kerja 

tersebut mencakup hubungan kerja yang terbentuk antara sesama pegawai 

dan hubungan kerja antar bawahan dan atasan serta lingkungan fisik 

tempat pegawai bekerja. 

Pt Buma Cima NusantaraUnit Cinta Manis adalah salah satu Badan 

Usaha Milik Negara (BUMN) Sektor Perkebunan Indonesia yang memiliki 

kantor pusat di Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten Ogan Ilir 

Sumatera Selatan. Perusahaan ini bergerak di bidang usaha agrobisnis 

perkebunan dengan komoditas tebu sekaligus pabrik pembuatan gula. Selain 

itu perusahaan ini juga merupakan produksi dan penyaluran gula yang 

cukup besar yakni mencakup wilayah bagian Sumatera Selatan. Visi 

perusahaan menjadi perusahaan Agrobisnis dan Argoindustri yang tangguh 

dan berkarakter global.  
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Tabel I.I 

Perkembangan Produksi Gula PT Buma Cima Nusantara Unit Cinta 

Manis 

Dari tahun 2015-2019 

Tahun Target (Ton) Realisasi (Ton) 

Persentase 

(%) 

2015 59,464 46,285,40 77% 

2016 63,399 58,196,80 91% 

2017 50,231 45,458,60 90% 

2018 62,656 40,192,97 64% 

2019 60,536 30,242,80 50% 

Sumber : PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis, 2020 

Berdasarkan Tabel I.I diatas dapat dilihat bahwa realisasi produksi 

mengalami pasang surut dari tahun 2015-2019. Capaian produksi pada 

tahun 2015-2016 mengalami kenaikan yang positif dari yang telah 

ditargetkan oleh perusahaan. Berbeda pada tahun 2017-2019 mengalami 

penurunan yang mencolok pada tahun 2017-2019. Pada tahun 2019 

karyawan hanya mampu memproduksi 30,242,80 ton dari 60,536 ton yang 

telah ditargetkan atau hanya sebesar 50% saja. Hal ini menunjukan adanya 

penurunan kinerja karyawan yang berimbas pada menurunya kinerja 

perusahaan.  

Selain itu berdasarkan dari wawancara salah satu karyawan pada PT 

Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis  nampak bahwa masih banyaknya 

karyawan yang menunda nunda  pekerjaan yang sudah ditentukan. Dimana 

tugas karyawan masih banyak yang belum selesai tepat pada waktunya. Hal 

ini pada akhirnya akan menurunkan kinerja karyawan itu sendiri. Maka 
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diharapkan pimpinan dapat mengertikan apa yang dibutuhkan para 

karyawan dan mengetahui keinginan-keinginan yang dapat meningkatkan 

kinerja karyawan berikut semua konsekuensinya, termasuk berapa bonus 

yang akan mereka terima jika target atau tujuan kerjanya tercapai. Sehingga 

para karyawan tidak melakukan hal-hal yang tidak sepantasnya dikerjakan. 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja yaitu motivasi, 

penurunan kinerja dengan motivasi dapat dilihat dari tidak adanya 

pengakuan dalam bentuk penghargaan atas prestasi yang didapatkan 

didalam perusahaan. Berdasarkan dari wawancara salah satu karyawan pada 

PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis  Ilir Selain itu kondisi 

lingkungan kerja fisik pabrik yang kurang mendukung, seperti suhu udara 

yang pengap dan panas, akan berdampak buruk terhadap kinerja karyawan. 

Faktor lain yang dapat menurunkan motivasi adalah kurang baiknya fungsi 

supervisi dalam memberikan arahan serta bimbingan kepada karyawan. 

Berdasarkan dari wawancara salah satu karyawan pada Perkebunan 

PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis  Selain motivasi, Lingkungan 

kerja pada PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis  tempat kerjanya 

masih kurang kondusif, hal ini terlihat dari alat atau sarana yang sudah tua 

dan kusam, tempat parkir kendaraan ruangan kerja yang cukup kotor,selain 

itu ruangan yang cukup gelap membuat karyawan merasa tidak nyaman 

dalam beraktivifitas.Dalam perusahaan dibutuhkan hubungan antar 

pemimpin dan rekan kerja yang baik, ada karyawan yang kurang bisa 

bekerja sama misalkan ada karyawan yang mengulur-ulur pekerjaan dan 

kurangnya konsentrasi dikarenakan menumpuknya pekerjaan yang belum 
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diselesaikan. Hubungan pimpinan dan  bawahan yang kurang baik. Dengan 

adanya hal  ini maka dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

Berdasarkan uraian diatas penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian berjudul “Pengaruh Motivasi Dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan pada PT PT Buma Cima Nusantara Unit  

Cinta Manis  ” 

 

B. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang yang telah diuraikan pada latar belakang di 

atas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu : 

1. Adakah Pengaruh Motivasi  dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis? 

2. Adakah Pengaruh Motivasi  terhadap Kinerja Karyawan pada PT  Buma 

Cima Nusantara Unit  Cinta Manis ? 

3. Adakah  Pengaruh Lingkungan  Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada 

PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui Pengaruh Motivasi  dan Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis. 

2. Untuk mengetahui Pengaruh  Motivasi  terhadap Kinerja Karyawan pada 

PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis . 

3. Untuk  mengetahui Pengaruh  Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT Buma Cima Nusantara Unit  Cinta Manis . 
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D. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini, diharapkan dapat bermanfaat: 

1. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini dapat menjadi ilmu pengetahuan dan pemahaman 

yang bermanfaat secara lebih riil yang tidak dapat diperoleh di dalam 

kelas mengenai manajemen sumber daya manusiakhususnya tentang 

faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat menjadi informasi dan acuan bagi 

perusahaan dalam upaya meningkatkan  kinerja karyawan melalui 

peningkatan Lingkungan kerja dan Motivasi kerja. 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi untuk 

penelitian lanjutan, khususnya berkenaan dengan faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan. 



 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Abraham Samuel Kaengke, Berhanrd, dan Yantje Uhing. 2018. The Effect Of 

Career Development, Training And Motivation On Empployees 

Performance Of Pt. Air Manado. Jurnal EMBA Vol.6 No.1 Januari 2018, 

Hal.341-350 

 

Adi Indrayanto, Sigit W.D. Nugroho dan Titi Nurfitri. 2017. Influence Of Work 

Motivation And Environment On Competitive Advantage Study Of 

Indonesia And China Tourism Workers. Journal of Applied Management 

(JAM) Volume 16 Number 1, March 2018 

 

Alex S. Nitisemito. 1992. Manajemen Personalia. Ghalia Indonesia, Jakarta. 

 

Anwar Prabu M. 2017.Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. Remaja 

Rosdakarya, Bandung. 

 

Ayu Suandani. 2018. Pengaruh Motivasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Perkebunan Nusantara IV Unit Usaha 

Balimbingan. Jurnal MAKER, Volume 4, No. 2, Desember 2018. 

 

Bambang Siswanto. 2019. Pengaruh Motivasi Kerja Dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan. Jurnal Ilmiah Sumber Daya Manusia (JIMS), 

Vol. 7 No. 2 Juni 2019. 

 

Bayu Dwilaksono Hanafi dan Corry Yohana. 2017. Pengaruh Motivasi, Dan 

Lingkungan Kerja, Terhadap Kinerja Karyawan, Dengan Kepuasan Kerja 

Sebagai Variabel Mediasi Pada Pt Bni Lifeinsurance. Jurnal Pendidikan 

Ekonomi dan Bisnis (JPEB) Vol. 5 No. 1 Maret 2017. 

 

Donni Juni Priansa. 2018. Perencanaan Dan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia. CV. Alfabeta, Bandung 

. 

Edy Sutrisno. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia. Prenada Media, Jakarta.  

 

Hasan, M. Iqbal. 2013. Pokok-pokok Mater Statistik 2. PT. Bumi Aksara, 

Jakarta. 

Herlina Lusiana dan Firdaus. 2017. Pengaruh Motivasi Dan Lingkungan Kerja 
Terhadap Kinerja Karyawan PT Tanjung Selatan Makmur Jaya 

Kecamatan Alalak Kabupaten Barito Kuala Kalimantan Selatan, AL-

ULUM ILMU SOSIAL DAN HUMANIORA Volume 4 Nomor 1, April 

2018. 



 
 

 
 

 

Hendri Sembiring. 2019. Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Bank Sinar Mas Medan. Jurakunman, Vol. 1, No. 

11, Januari 2019.  

 

Heri Supriyanto, dan M. Djudi Mukzam. 2018. Pengaruh Motivasi Kerja dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Karyawan 

LPP Radio Republik Indonesia Stasion Malang). Jurnal Administrasi 

Bisnis (JAB)│Vol. 58 No.1 Mei 2018. 

 

Iketut Sudiardhita, Agus Supriyanto, dan Mardi. 2017. The Effect Of Recruitment 

Selection And Motivation To Performance Of EmployeesAt Datacomm 

Diangraha Company. Jurnal Riset Manajemen Sains Indonesia (JRMSI) | 

Vol 8, No. 1, 2017. 

 

Ilham Nuryasin, Mochamad Al Musadieq, dan Ika Ruhana. 2016. Pengaruh 

Lingkungan Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan (Studi 

pada Karyawan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Malang) 

Jurnal Administrasi Bisnis (JAB)│Vol. 41 No. 1 Desember 2016. 

 

Kasmir. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia (Teori dan Praktik). Raja 

Grafindo Persada, Jakarta 

.  

Malayu S.P. Hasibuan. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia Edisi Revisi. 

PT. Bumi Aksara, Jakarta.  

 

Malayu S.P Hasibuan. (2016). Manajeman : dasar, pengertian, dan masalah 

Edisi Revisi. PT Bumi Aksara, Jakarta. 

 

Mardiana. 2005. Manajeman Produksi. Badan Penerbit IPWI, Jakarta. 

 

Murgianto, Siti Sulasmi, dan Suhermin. 2016. The Effects Of Commitment, 

Competence, Work Satisfaction On Motivation, And Performance Of 

Employees At Integrated Service Office Of East Java. International Journal 

of Advanced Research (2016), Volume 3, Issue -378-396. 

 

P. Edi Sumantri. 2016. Pengaruh Motivasi Kerja Dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Usaha Penjualan Mobil Bekas Di 

Kecamatan Purwokerto Selatan Kabupaten Banyumas, Jurnal Pro Bisnis, 

Vol. 9 No. 2 Agustus 2016. 

 

Ragil Permansari. 2013. Pengaruh Motivasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja PT. Augrah Raharjo Semarang. MAJ 2(2)(2013). 

 

Risky Nur Adha, Nurul Qomariah, dan Achmad Hasan Hafidzi. 2019. Pengaruh 

Motivasi Kerja, Lingkunga Kerja, Budaya Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Dinas Sosial Kabupaten Jember. Jurnal Penelitian Ipteks, Vol. 

4 No. 1 Januari 2019. 



 
 

 
 

 

Robbins, Stephen P. (2006). Perilaku Organisasi. Edisi kesepuluh. Salemba 

empat, Jakarta. 

 

Sedarmayanti. 2009. Sumber Daya Manusia Dan Produktivitas Kerja. Mandar 

Maju, Bandung. 

 

Sugiyono. 2010. Statistika Untuk Penelitian. Alfabeta, Bandung. 

 

Sugiyono.2015. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Alfabeta, 

Bandung. 

S 

Thoni Setyo Prabowo, Noermijati, dan Dodi Wirawan Irawanto. 2018. The 

Influence Of Transformational Leadership And Work MotivationOn 

Employee Performance Mediated By Job Satisfaction. Journal of Applied 

Management (JAM) Volume 16 Number 1, March 2018. 

   

Wibowo. 2017. Manajemen Kinerja Edisi 5. Raja Grafindo Persada, Depok.


	COVER SKRIPSI LINDRI
	skripsi lindri fix okkk



