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ABSTRAK 

 
 

Sundari 2020. Hubungan kepala sekolah sebagai manajerial dengan kinerja guru 

di Sekolah Menengah Atas (SMA) Shailendra Palembang. Skripsi, Program Studi 

Administrasi Pendidikan, Program Sarjana (S1) Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan Universitas Muhammadiyah Palembang, Pembimbing (I) Dra. Hj. 

Rosmini Djohari, M.M., Pembimbing (II) Drs.H.M. Zalii Aziz, M.P.d 

 
 

Kata Kunci : Kepala Sekolah Sebagai Manajerial, Kinerja Guru 

 
 

Latar belakang penelitian ini adalah Kepala Sekolah menjalankan tugas dan 

fungsinya sebagai manajerial agar terjalan kinerja guruRumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah :Adakah hubungan kepala sekolah sebagai manajerial dengan 

kinerja guru di Sekolah Menengah Atas (SMA) Palembang. Populasi pada 

penelitian adalah seluruh guru SMA Shailendra Palembang sebanyak 45 Guru. 

Sampel penelitian ini menggunakan teknik simple random sampling sebanyak 45 

Guru. Metode penelitian yang digunakan adalah metode korelasi dengan 

pendekatan kuantitatif. Analisis data yang digunakan adalah uji signifikan (uji-t). 

Berdasarkan analisis peneliti, hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa 

variabel Kepala Sekolah signifikan dengan kinerja guru, hal ini ditunjukkan 

dengan nilai koefisen korelasi rhitung 0,4365 dengan koefisien determinasi atau 

biasa disebut dengan KP (Korelation Pearson) yaitu 0,288%. Berdasarkan (uji-t) 

didapat thitung> ttabel (3.181>0,288). Sehingga dapat disimpulkan bahwa Ada 

hubungan kepala sekolah sebagai manajerial dengan kinerja guru di sekolah 

Menengah atas (SMA) Shailendra Palembang. Saran : Diharapkan Kepala sekolah 

memberikan pengaruh yang positif dalam mengambil kebijakan terhadap kinerja 

guru 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Menurut Djafri (2016 : 3) administrasi dapat diartikan sebagai “suatu usaha 

bersama kelompok manusia untuk mencapai tujuan organisasi secara efektif dan 

efisien dengn menggunakan segala dan daya upaya yang ada.” Usaha pengelolaan 

dan pembinaan sekolah melalui kegiatan administrasi, managemen dan 

kepmimpinan tergantung pada kemampuan kepala sekolah. 

Kepala sekolah harus menjalankan fungsi dan tugasnya sebagai manajerial, 

karena administrasi sekolah tidak akan berjalan dengan baik tanpa sokongan dari 

kepala sekolah. Selain membuat perencanaan, kepala sekolah juga harus membuat 

struktur organisasi sekolah dengan baik, dengan tujuan untuk membagi tugas 

masing-masing anggotanya dan harus bisa menyesuaikan antara tugas dan 

kemampuannya, sehingga bisa bekerja secara optimal. 

Maka manajerial dengan fungsi-fungsinya merupakan sebuah proses 

pengaturan dan pemberdayaan sumber daya untuk mencapai tujuan. Penerapan 

fungsi-fungsi administrasi di bidang pendidikan mencapai tujuan penerapan di 

bidang pendidikan meliputi perencanaan, mengatur, kepegawaian, mengarahkan, 

koordinasi, pelaporan, penganggaran. Menurut Helmawati (2017:25) 

Administrator juga sebagai keseluruhan proses kerja sama antara dua orang 

manusia atau lebih yang didasarkan antara rasionalitas tertentu untuk mencapai 

tujuan yang telah ditentukan sebelumnya. Usaha pengelolaan dan pembinaan 

sekolah melalui kegiatan administrasi, managemen dan kepemimpinan tergatung 

pada kemampuan kepala sekolah. 
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Kepala sekolah sebagai manajerial tidak memandang guru sebagai bawahan, 

$melainkan sebagai teman sejawat. Sikap dan perilaku administrator hendaknya 

bisa membuat guru-guru lebih merasa dihargai dan dihormati kemampuan 

profesionalnya. Sehingga guru-guru tidak segan menanyakan dan mendiskusikan 

sesuatu yang berkaitan dengan tugasnya kepada administrator. Komunikasi antar 

guru dan administrator akan menjadi lancar. Situasi ini akan mempermudah 

administrator memberi dorongan kepada guru-guru untuk meningkatkan prestasi 

kerja mereka.  

Menurut Risnawati (2016 : 2) Seorang administrator senantiasa berorientasi 

pada nilai-nilai, sikap, dan perbuatan profesional. Artinya perbuatannya berpijak 

pada suatu teori sistematis yang memadai dan kode etik jabatannya. Maka 

berusaha untuk meletakkan dasar-dasar teoretis bagi praktek profesional sesuai 

dengan yang dicita-citakan. 

SMA Shailendra Palembang kepala sekolah sebagai manajerial dalam 

melaksanakan wewenangnya sebagai administrator cukup baik, hal tersebut 

terlihat dari kesanggupan membantu guru membuat perencanaan pengajaran, 

membantu guru dalam penampilan mengajar, membantu mengadakan evaluasi, 

empati terhadap guru, dan mempunyai kemampuan dalam bidang administrasi 

pendidikan. Sedangkan kinerja guru di SMA Shailendra Palembang dalam 

menjalankan tugasnya sudah cukup baik. Hal ini dapat dilihat dari pelaksanaan 

pengajaran mulai perencanaan pengajaran, mengelolah kelas, penggunaan metode 

dan media, penampilan mengajar, bimbingan, sampai evaluasi dan perilaku 

kedisiplinan guru dalam menjalankan tugasnya. 
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Kinerja yang dimiliki guru merupakan salah satu modal yang penting, dalam 

meningkatkan efektifitas dan efesien proses belajar mengajar. Fenomena umum 

yang di jumpai di sekolah-sekolah adalah terdapat beberapa guru yang kurang 

meningkatkan kinerjanya dalam mengajar, dimana ada guru yang sering 

meninggalkan kelas sebelum jam pelajaran selesai, terlambat masuk ke kelas, 

maupun yang sering absen. Kinerja seorang guru tidak dapat terlepas dari 

kompetensi yang melekat dan harus dikuasai. Kompetensi guru merupakan bagian 

penting yang dapat menentukan tingkat kemampuan guru dalam melaksanakan 

tugasnya sebagai seorang pengajar yang merupakan hasil kerja dan dapat 

diperlihatkan melalui suatu kualitas hasil kerja, ketepatan waktu, inisiatif, 

kecepatan dan komunikasi yang baik. Salah satu kompetensi yang harus dimiliki 

seorang guru adalah kompetensi pedagogik. Kompetensi pedagogik adalah 

bagaimana seorang guru mampu memahami wawasan atau landasan 

kepandidikan, memahami peserta didik, memahami kurikulum/silabus, 

perancangan pembelajaran, pelaksanaan pembelajaran yang mendidik dan 

diaologis, dan pengembangan peserta didik untuk mengaktualisasikan berbagai 

potensi yang dimilikinya. 

Menurut Sudarman (2015 : 135) “Kinerja guru dapat diartikan sebagai 

tingkat keberhasilan guru dalam melaksanakan tugas pendidikan sesuai dengan 

tanggung jawab dan wewenangnya berdasarkan standar kinerja yang telah 

ditetapkan selama periode tertentu dalam kerangka mencapai tujuan pendidikan”. 

Menurut Mangkunegara (2017 : 67) menyatakan, Kinerja (prestasi kerja) adalah 

hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai 
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dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya. 

Menurut saya Kinerja Guru adalah suatu tingkat keberhasilan secara kualitas 

dan kuantitas dalam melaksanakan tugas pendidikan sesuai tanggung jawab yang 

diberikan. 

Keadaan ini tentunya sangat berpengaruh terhadap kegiatan belajar-

mengajar yang berlangsung di sekolah tersebut, sebagai upaya mengantisipasi 

maupun mengatasinya maka dituntut peranan kepala sekolah yang bertindak 

sebagai administrator disekolah tersebut dan sekaligus meningkatkan kinerja 

tenaga pengajar. Maka peneliti tertarik untuk mengadakan penelitian dengan judul 

“Hubungan Kepala Sekolah Sebagai Manajerial Dengan Kinerja Guru di Sekolah 

Menengah Atas (SMA) Shailendra Palembang.” 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarakan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah “Adakah Hubungan Kepala Sekolah Sebagai Manajerial 

Dengan Kinerja Guru di Sekolah Menengah Atas (SMA) Shailendra Palembang” 

 

C. Tujuan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka penelitian ini bertujuan “Untuk 

Mengetahui Adakah Hubungan Kepala Sekolah Sebagai Manajerial Dengan 

Kinerja Guru di Sekolah Menengah Atas (SMA) Shailendra Palembang. 
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D. Hipotesis Penelitian 

Ha :  Ada Hubungan Kepala Sekolah sebagai manajerial dengan kinerja 

guru di Sekolah Menengah Atas (SMA) SHAILENDRA Palembang. 

Ho : Tidak ada Hubungan Kepala Sekolah sebagai manajerial dengan 

kinerja guru di Sekolah Menengah Atas (SMA) SHAILENDRA 

Palembang. 

E. Kegunaan Penelitian 

Kegunaan Hasil Penelitian ini adalah : 

1. Kegunaan Teoritis 

a. Bagi lembaga pendidikan, dapat digunakan sebagai sumber 

informasi dalam pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya yang 

berkaitandengan media pembelajaran dan motivasi belajar yang akan 

di capai oleh siswa. 

b. Bagi peneliti, sebagai bahan referensi atau bahan pembanding bagi 

peneliti yang ingin mengakaji masalah yang relavan. 

2. Kegunaan Praktis 

a. Bagi Kepala Sekolah SMA SHAILENDRA Palembang, dapat di 

harapkan dapat memberikan masukan sekolah untuk meningkatkan 

pengetahuan dan pengembangan kualitas pendidikan. 

b. Bagi guru, dapat menjadi bahan masukan untuk meningkatkan 

kinerja guru. 
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F. Ruang Lingkup dan Keterbatasan Penelitian  

  Ruang Lingkup penelitian ini meliputi variabel-variabel yang akan diteliti, 

pembatasan masalah, populasi atau subjek penelitian dan lokasi penelitian.  

1. Variabel  (X)  Kepala Sekolah sebagai Manajerial 

2. Variabel  (Y)  Kinerja Guru 

3. Subjek yang diteliti adalah Kepala Sekolah dan guru yang ada di 

Sekolah Menengah Atas (SMA) SHAILENDRA Palembang. 

4. Tempat Penelitian yaitu di Sekolah Menengah Atas (SMA) 

SHAILENDRA Palembang. 

 

G. Definisi/Operasional 

1. Kepala Sekolah Sebagai Manajerial 

  Kepala Sekolah adalah orang/guru yang bertugas sebagai pemimpin 

atau administrator yang mempunyai peran besar dalam mengatur 

organisasi pendidikan yang dipimpinya, yang dapat dilihat dari 

kemampuan kurikulum, kemampuan mengelola administrasi peserta 

didik, kemampuan mengelola administrasi personalia, kemampuan 

mengelola administrasi sarana dan prasarana, kemampuan mengelola 

administrasi kearsipan, kemampuan mengelola administrasi keuangan. 
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2. Kinerja Guru  

 Kinerja guru adalah suatu hasil yang dicapai tenaga pendidik dalam 

melaksanakan tugas yang di bebankan kepadanya didasarkan atas 

kemampuan kompetensi, atas beberapa kompetensi seperti kompetensi 

pedagogik dalam penelitian. Peneliti hanya terfokus pada kinerja guru 

di lihat dari kompetensi profesional. 
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